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      سخن ناشر

 

 اهنماى انديشه واز ديدگاه اسلامى، همان گونه كه دين ر

 اخلاق و عبادات است راهنماى انتخاب شغل و بايدها و نبايدها

 در قلمرو توليد و توزيع و مصرف و مديريت و اقتصاد هم

 شود. شناخت مكاسب و متاجر و صنايع و مشاغلمحسوب مى

 حلال و حرام، ضرورت زندگى اسلامى است. طرح پژوهشى ـ

 ده شكل گرفت كه اسلامبا اين عقي« فقه  و زندگى»فرهنگى 

 هاى زندگى است.پاسخگوى نيازهاى بشر در همه عرصه

 مشاغل مختلف صدها حكم واجب و مستحب و شرائط

 حقوقى و اخلاقى دارد كه دانستن آن در سلامت روابط

 گذارد واجتماعى و تكامل اخلاقى و معنوى انسان اثر مى

 جام آنصدها حرام و مكروه و آداب غير اخلاقى دارد كه ان

 سازدفضاى زندگى جمعى و موفقيت اسلامى را تيره و تار مى



 آفريند. آشنايى با احكام ويژه هرو ابهام آن دلهره و ترديد مى

 اندركاران آن ضرورت حتمى و براىصنف براى دست

 و براى اهل مطالعه، دانش« نياز قطعى»مراجعان مشاغل 

 اجتماعى ـ دينى ، مفيد و روشنگر است.

 وجّه به اين حقيقت، مسئولان ستاد احياء امر به معروفبا ت

 و نهى از منكر، كه سيماى نورانى فقيهى بيدار و دلسوز و

 در صدر آن «دام ظلّه العالى»شجاع همچون حضرت آية الله جنّتى 

 درخشد، اين نياز را احساس كردند كه اگر مردم مؤمن ومى

 هاى الهى ورامفداكار اصناف و اقشار اجتماعى با حلال و ح

 هاى بسيارى تحقّقها آشنا باشند معروفواجب و مستحب

 خواهد يافت و آمار منكرات اجتماعى كاهش چشمگيرى

 يابد. اين مهمّ ، تلاش براى تدوين احكام صنفى و آموزشمى

 تر ساخت.مستقيم و غير مستقيم را جدّى

 تدوين متون آموزشى و توجيهى براى اصناف از نيازهايى

 كه جاى خالى آن در اين ميدان بخوبى احساس گرديد. است

 براى تحقّق اين هدف از برخى فضلاى محترم حوزه علميّه قم

 استمداد شد و كار تهيّه متون مورد نياز براى اصناف مختلف

 توليدى توزيعى ، خدماتى و صنعتى آغاز گرديد. اين كار

 جملهبا نظارت علمى چند تن از محقّقان و نويسندگان، از 



 الاسلام محمود مهدى پور و حجة الاسلام محمد حسينحجه



 زاده سامان يافت. مجموعه حاضر نقطه پيوندفلاح

 است. كه چگونگى تأمين معيشت حلال را به« فقه و زندگى»

 آموزد و فقه را ازمسلمانان و صاحبان مشاغل گوناگون مى

 تئورى به عمل و دين نظرى را به صحنه تجربه اجتماعى

 سازد.نزديك مى

 از آنجا كه بسيارى از مشكلات اجتماعى ، ناشى از

 ندانستن احكام الهى و عمل نكردن به قوانين فقهى است اگر

 دولت و ملّت و مسئولان و مردم در روابط خويش دستورهاى

 بخش الهى را بشناسند و عمل كنند زندگى هر روززندگى

 ها وا و بدبينىهاعتمادىشود. و بىتر مىشيرين و شيرين

 بندد و زمينه براى رشد معنوىهاى اجتماعى رخت بر مىستم

 گردد.و اخلاقى و سعادت جاودانى فراهم مى

 شناخت دقيق قوانين الهى از قرآن و سنت، شناخت عميق

 هاى اجتماعى و روشهاى توليد و توزيع و مصرف وواقعيت

 دم،ارائه خدمات و كالاها و گسترش صداقت در روابط مر

 كند.را فراهم مى« عدالت اجتماعى»زمينه 

 نويسندگان همكار در اين پژوهش هدفى جز شناخت وظيفه

 الهى و دينى هر صنف و ابلاغ احكام صاحبان مشاغل گوناگون

 نداشته و  در اين زمينه از قرآن و سنت و فقه اهل بيت و اخلاق



 بااند . اميد است اسلامى و اصول مسلّم عقلى بهره گرفته



 هاى گوناگون و فقهاىدريافت رهنمودهاى دانشوران رشته

 تر شودبزرگوار و صاحبان مشاغل ، اين مجموعه كامل و كامل

 و زمينه اجراى قوانين اسلامى در زندگى فردى و اجتماعى

 فراهم آيد.

 اندركاران، بويژه دبيردر پايان از تمام مسئولان و دست

 الاسلام، جناب حجه«از منكر ستاد احياء امر به معروف و نهى»

 و المسلمين حاج سيد احمد زرگر و معاونت تشكلهاى مردمى

 ستاد، كه ما را در شناخت موضوعات و مصاديق احكام يارى

 نظران دلسوز و محققان ودادند تشكر نموده و از همه صاحب

 اندركاران امور اصناف و برادران و خواهران مؤمن ودست

 شود ديدگاهها علمى ونفى تقاضا مىمتعهد در واحدهاى ص

 تجربى خويش را جهت تكميل و اصلاح اين مجموعه به

 آباد، جنب مدرسهمترى عباس 11نشانى: قم، خيابان معلم، 

 شهيدين ارسال دارند و ما را در ارائه خدمات فرهنگى بيشتر و

 بهتر يارى كنند

 

 والله ولى التوفيق

 قم ـ انتشارات نورالسجّاد

 



  



 

 

 

 

          مقدّمه

 

 حيثيت، اعتبار اجتماعى و شرافت تاكسيرانى از سويى و

 نياز جامعه شهرى به ناوگان حمل و نقل شهرى از سوى ديگر

 و« هاپسنديده»و ضرورت ترويج فرهنگ دينى و شيوع 

 قانونمندى فعاليتهاى اجتماعى از ديگر سو تاكسيران محترم

 ند.خوارا به احكام و اخلاق صنفى فرا مى

 ى موفّق است كه به وظيفه«تاكسيران»به بيان ديگر 

 دينى خود نسبت به خويشتن، مسافران، همكاران و جامعه

 بپردازد. زيرا« تاكسيرانى»آگاه باشد و در قلمرو دين به 

 مسايلى را كه انسان غالبا به آنها احتياج دارد واجب است»

 1«ياد بگيرد.

                                                           
 .11توضيح المسائل، مسأله ـ امام خمينى ره، رساله 1

 



 فارش ستاد احياىنوشته حاضر كه با همين ايده و به س



 السلامعليهامر به معروف و نهى از منكر و پژوهشكده باقرالعلوم 

 تهيه شده است، به تاكسيداران و تاكسيرانان عزيز و ديگر

 دست اندركاران محترم امور تاكسيرانى در سراسر كشور

 شود.تقديم مى

 

 1431قم. تابستان 

 مهدى رفيعى

 

  



 

 

 

 

 تاكسيرانى و خدمت به مردم

 

 سؤال شد خداوند چه كسى را بيش آلهوعليهاللهصلىاز پيامبر اكرم 

 دارد؟ حضرت در پاسخ بيان كردند:از همه دوست مى

 2«آنكه بيش از همه براى مردم سودمند باشد.»

 توان چنين نتيجه گرفت كهاز اين كلام مى

 ارزشمندى هر شخص در هر صنف به ميزان بازدهى،

 و با ديگران بستگى دارد و هر چهكارايى و نحوه برخورد ا

 بر ميزان و مقدار فعاليّت او افزوده شود و با رفتارى نيكو

 و اخلاقى پسنديده همراه باشد بر مقبوليّت آن شخص

 شود و در يك كلام آنچه به شخص بهاافزوده مى

                                                           
 .2، حديث 22ـ وسايل الشيعه، كتاب امر و نهى، باب  2

 



 خدمت»سازد دهد و او را در دنيا و آخرت سرافراز مىمى

 است.« مستمر به مردم

 در اهميت آلهوعليهاللهصلىبه نقل از پيامبر  السلامعليهلى امام ع

 گويند:خدمتگزارى مسلمانان چنين مى

 هر مسلمانى به جمعى از مسلمانان خدمت

 كند، خداوند به تعداد آن مسلمانان براى

 4«دهد.وى در بهشت خدمتگزار قرار مى

 تاكسيرانى، از جمله پايگاههاى مهم خدمتگزارى

 ر جابجايى مردم را به عهده دارد و همه اقشاراست كه كا

 جامعه براى ربط و بسط فعاليتهاى روزانه خود به اين

 حلقه وصلِ ارزشمند نياز دارند.

 تاكسيرانى، به لحاظ نقش كليدى و غير قابل

 است كه السلامعليهجايگزينش، از مصاديق گفتار امام صادق 

 سوار كند خداوندهر كس برادر مؤمن خود را »فرمايد: مى

 كند، و همهدر روز قيامت او را سوار بر شتر بهشتى مى

 3«كنند...هاى مقرّب به او افتخار مىفرشته

                                                           
 .1ـ اصول كافى، كتاب ايمان و كفر، باب فى خدمته، حديث  3

 
 .5، حديث 22امر و نهى، باب ـ وسايل الشيعه، كتاب  4

 



 تاكسيران، علاوه بر افتخار خدمتگزارى به مردم

 توفيق حضور در شهر خود و در كنار خانواده و بستگان و

 هاىيكى از نشانه هآلوعليهاللهصلىآشنايان را داراست زيرا رسول اكرم 

 داند كه رزق و روزىخوشبختى هر شخص را در اين مى

 8«خويش را در شهر خود به دست آورد.

 

  

                                                           
 .1631پاينده،تهران:جاويدان،ابوالقاسم،ترجمه252الفصاحة،حديثنهجـ  5

 



 

 

 

 

 روش صحيح خدمتگزارى

 

 اولين قدم در راه خدمتگزارى به مردم اين است كه

 بذر محبّت به آنان را در قلب خويش بيفشانيم، چون

 دمندىانسان دوستى و عشق به مردم نيمى از خر

 1است.

 دومين قدم در راه خدمتگزارى تلاش براى بر طرف

 كسى كهآلهوعليهاللهصلىكردن نياز مردم است. به فرموده پيامبر اكرم 

 براى رفع نياز برادر مؤمن خود كوشش كند مثل اين

 است كه نُه هزار سال خداوند متعال را عبادت كرده، در

 3هايش را بيدار.كه روزهاى آن را روزه بوده و شبحالى

                                                           
 .1ـ اصول كافى، كتاب العشرة، باب التحببّ الى الناس، حديث  6

 
 .1621ـ چهل حديث كارگشايى، محمودشريفى، قم: معروف،  7

 



 براى انجام خدمت صحيح، لازم است كه اصول

 هاى فقهى آن رعايت شود؛ ازاخلاقى اسلام و توصيه

 جمله:

 اى كه نشانه منّت گذارى استـ از گفتن هر كلمه 1

 هر كسى با نيكى»فرمايند: مى السلامعليهپرهيز شود. امام على 

 اثر[]و بى كردن منّت بگذارد كار نيك او آلوده و تيره

 1«شود.مى

 رو، مهربان و متواضعـ هنگام انجام وظيفه خوش 2

 باشد.

 ـ خود را به جاى مسافران تصوّر كند و به همان 4

 شكلى كه دوست دارد به وى خدمت شود به آنان خدمت

 آنچه را براى خود»نقل شده:  آلهوعليهاللهصلىكند؛ كه از پيامبر 

 1«ه.خواهى براى ديگران بخوامى

 ـ خدمتش را بطور كامل به پايان برساند و مسافر را 3

 در نزديكترين نقطه به مقصد پياده كند.

                                                           
 .111، حديث 22فصل  ـ غُرَرالحِكَم و دُرَر الكلم، عبدالواحد آمدى، 8

 
 .12ـ نهج الفصاحه، حديث  9

 



 ـ با برنامه ريزى صحيح زمان بيشترى را در راه 8

 خدمت به مردم قرار دهد. زيرا كه بنا به فرمايش

 : خوشحال كردن مردم مؤمن، خوشحالى خدا وآلهوعليهاللهصلىپيامبر 

 11را به همراه دارد.پيامبر 

 ـ از راهنمايى صحيح و كامل سرنشينان ناآشنا 1

 دريغ نورزد.

 ـ به افراد بزرگتر از خود احترام بگذارد، همچنانكه 3

 بزرگان خود را احترام كنيد تا»فرمايد: مى السلامعليهامام على 

 11«.كوچكترها شما را گرامى دارند

 رسيدن مسافرـ حق تقدّم مسافر را رعايت كند و با  1

 جديد و پيشنهاد كرايه بيشتر از سوى او، مسافر قبلى را

 پياده نكند.

 ـ در ايستگاهها مراقب باشد حق تقدّم اشخاص 1

 مسن و بانوان؛ به ويژه بانوانى كه كودك همراه دارند،

 ضايع نشود.

                                                           
 ـ اصول كافى. 10

 
 .2، حديث 16ـ غرر الحكم و درر الكلم، فصل  11

 



 خردسالان را آلهوعليهاللهصلىـ بنا به توصيه حضرت محمد  11

 گرامى دارد.

 ـ به وقت سرنشينان اهميت دهد و همانند آن 11

 تاكسيرانى باشد كه وقتى يكى از سرنشينان از وى

 اى توقف كند تا از عكاسى كنارخواهش كرد لحظه

 خيابان عكسهايش را تحويل بگيرد. ولى تاكسيران با

 كمال ادب درخواست او را نپذيرفت.

 توجه به حضوردر مقابل تاكسيرانى را ديدم كه بى

 رنشينان، توقفّ كرد تا از باك تاكسى بنزين بكشد و بهس

 خودروى در راه مانده بدهد.

 ـ فشار كار و خستگى نبايد، تاكسيران را از تعادل 12

 اى به ديگران پرخاش كند؛ چونخارج كند تا به هر بهانه

 خدمتگزارى با فحاشى و توهين سازگار نيست.

 ، دريافت وـ به هنگام سوار و پياده كردن مسافر 14

 ها، جابجا كردن مسافر و انتقال سرنشينانپرداخت كرايه

 رديف عقب به صندلى جلو به شأن و شخصيّت مسافر

 توجّه كند و از بر خورد خشم آلود و آمرانه اجتناب شود و

 هاى ملايم و متين همراه بابا حالت احترام آميز از واژه



 لبخند استفاده نمايد.

 ران: ـ بهتر است تاكسي 13

 ـ فقير و غنى، پير و جوان، زن و مرد و توانگر و غنى

 را به يك چشم نگاه كند؛

 ـ برخوردش با همه يكسان و دوستانه باشد؛

 توجهىـ از كنار پيران عصا به دست و مريضان با بى

 عبور نكند؛

 ـ به ديده حقارت به مسافر يا مسافران نگاه نكرده و

 كسى را مسخره نكند؛

 خوارترين»روايت شده است كه:  آلهوعليهاللهصلىـ از رسول اكرم 

 12«مردم كسى است كه مردم را خوار شمارد.

 ـ تمام توجّه او به خدمت باشد و با اخلاص به 18

 جابجايى شهروندان بپردازند، همانطور كه يكى از

 گفت:تاكسيرانان موفّق مى

 جهت درمن بر خلاف بعضى از همكاران، بى

 چرخم تا فقط مسافر دربستى بايابانها و ميادين نمىخ

                                                           
 .252ـ نهج الفصاحه، حديث  12

 



 رقمهاى درشت پيدا كنم؛ بلكه هميشه قبل از آنكه

 بخواهم گوشم را آماده شنيدن مبلغ پيشنهادى مسافرِ

 كنم.كنارِ خيابان كنم به مقصد او توجّه مى

 ـ اگر راننده تاكسى تلفنى و يا سرويس خصوصى 11

 سير منتهى به مقصد، تعداداست به زمان و مكان قرار، م

 اىسرنشينان، سرعت و مقررات ديگر دقت و توجّه ويژه

 بهترين: »آلهوعليهاللهصلىداشته باشد. زيرا به فرموده پيامبر اكرم 

 و 14«كنند.بندگان خدا كسانى هستند كه به وعده وفا مى

 13«شود.در روز قيامت از عهد و پيمان سؤال مى»نيز 

 به هر طريق ممكن؛ اعمّ از« تىآلودگى صو»ـ  13

 صداى ناهنجار اگزوز، بوق و صداى راديو برهم زننده

 آرامش بوده و چه بسا موجب آزار و پديد آمدن

 تواندشود. تاكسيران موفق مىهاى ناگوار مىعارضه

 تاكسى را در وضعيّتى براند كه ضمن كاهش آلودگى

 نصوتى، آرامش عصبى، فكرى و شنوايى را به مسافرا
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 خود و ساير شهروندان هديه دهد؛ به خصوص در مواقع

 ها، نزديكعرض، كوچهعبور از خيابانهاى كم

 درمانگاهها و بيمارستانها. زير هر نوع رنجاندن و آزار

 ديگران در اخلاق اجتماعى اسلام عملى ناپسند و حرام

 است.

 اى دردههر آزار دهن»روايت شده:  آلهوعليهاللهصلىاز پيامبر اسلام 

 خداوند در روز قيامت كسانى را كه در»و  18«جهنّم است.

 11«كند.اند عذاب مىدنيا مردم را عذاب كرده

 ـ پرحرفى و گفتگوى بيهوده از جمله ناپسندهاى 11

 گفتارى است و از سوى بزرگان دين نهى شده است.

 ان وبدهاى امّت من پرگوي»فرمايند: مى آلهوعليهاللهصلىپيامبر اكرم 

 13«ها هستند.پرچانه

 ـ از بيان مشكلات شخصى و صنفى در جمع 11

 سرنشينان بپرهيزد.

 دارـ در برابر رفتار ناشايست مسافران، خويشتن 21
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 بوده و با متانت از بروز خشونت و درگيرى جلوگيرى كند

 و با لحن آرام و ملايم گفتگو كند و صداى خود را بلند

 11نكند.

 د پول خرد يا جايگزينى آن باـ نسبت به كمبو 21

 بليط اتوبوس يا كوتاهى مسافر در پرداخت تام و كامل

 دار باشد و با بزرگوارى از كنار كم وبها، خويشتنكرايه

 ها بگذرد. به عنوان نمونه: يكى از مسافرانِكاستى

 ريالى اتوبوس در 111تاكسى پياده شد و يك عدد بليط 

 د. غير از اين بليط پولى توببخشي»آورد و به راننده گفت: 

 آنكه حرفى بزند به تاكسيمتر كهراننده بى« جيبم نيست.

 داد نگاه كرد و با تبسّم بليط راريال را نشان مى 381رقم 

 از مسافر گرفت و گفت:

 و سپس« بقيه كرايه را بعدا به صندوق صدقات بريز»

 حركت كرد.

 ردمسافر ديگرى كه شاهد صحنه بود رو به راننده ك

 گن آقايى. اىخوشم آمد ازين اخلاقت. اينو مى»و گفت: 
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 كاش ديگران هم مثل تو بودن و براى ده، بيست تومان

 كردن و شخصيّتارزش با مسافر جرّ و بحث نمىپول بى

 «آوردن.خودشون و مسافر رو پايين نمى

 ـ مسير تاكسيرانى با ازدحام جمعيت و در 22

 ورزىتا از روى طمع ساعتهاى پر ترددّ كوتاه نشود

 سرنشينان را در مسيرى كوتاهتر و مقصدى نزديكتر

 پياده كند.

 ـ در زندگى قناعت داشته باشد همچنانكه روزى 24

 بهابه هنگام پياده شدن از سوارى ويژه خواستم كرايه

 من در خارج از مسير»بپردازم كه راننده نپذيرفت و گفت: 

 )رايگان( جابجا اصلى خود، مسافران را بطور صلواتى

 «كند.كنم، شما فقط دو تا صلوات بفرستى كفايت مىمى

 من نيز با فرستادن دو صلوات از خودرو پياده شده با خود

 گفتم چه خوب بود اگر همه تاكسيرانان اين سنّت حسنه

 انقلاب اسلامى و دوران دفاع مقدّس را در همه ايّام

 ه نگهدارند.بويژه در مناسبتهاى مهم ملّى ـ مذهبى زند

 ـ به هنگام شنيدن آژير وسايل نقليه امدادى 23

 نشانى، آمبولانس، نيروى انتظامى...( كاملاً در)آتش



 منتها اليه سمت راست خيابان توقف كرده تا آن وسايل

 به راحتى عبور كنند.

 ديده از تصادفات رانندگىـ افراد مصدوم و آسيب 28

 انى منتقل كند، بهرا به بيمارستان و ديگر مراكز درم

 شرط آنكه مسافرى در تاكسى او نباشد، يا در صورت

 وجود مسافر در تاكسى از وى اجازه بگيرد.

 ـ چون بناى تاكسيران، خدمت به مردم است، 21

 پس بهتر است قصد قربت كند و با اعتقاد به رزّاق بودن

 خداوند به ايزد متعال توكّل كند و فعاليتهاى روزانه خود

 تلاوت آياتى از قرآن كريم و دعا آغاز كند و از درگاهرا با 

 خداى بزرگ طلب خير و بركت و موفقيت نمايد.

  



 

 

 

 

 تاكسيران، حافظِ جانِ مسافر

 

 تاكسيران، با امانت دانستن مسافران، در حفظ

 كند و آن را وظيفهسلامت آنان از هيچ تلاشى دريغ نمى

 كوشدمى 11قرآنداند. او به حكم انسانى و دينى خود مى

 تا با رعايت نكات زير، مسافرانش را سالم به مقصد

 برساند:

 و پرهيز از سبقت 21ـ حركت با سرعت مجاز 1
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 مورد يا تخلّف ديگر.بى

 ـ اجتناب از هر عملى كه او را از توجّه به رانندگى 2

 باز دارد؛ مثل خوردن و آشاميدن كه از سوى قانون منع

 كسيران ديگر يا مشغول شدنيا گفتگو با تا 21شده است

 به تنظيم راديو و جابجا كردن صندلى.

 ـ سوار كردن بيش از سه نفر ) با راننده( در قسمت 4

 22جلو خودرو كه برابر قانون ممنوع است.

 ـ سوار كردن سرنشين در سمت چپ راننده كه از 3

 طرف قانون منع شده است و جريمه دارد.

 ر جلو يا عقبـ گذاشتن بار يا اشياى ديگر د 8

 خودرو، اعم از داخل يا خارج، كه مانع ديد راننده شود

 برابر مقررات ممنوع است و براى متخلفين مجازاتهايى

 در نظر گرفته شده است.

 ـ مطابق قانون، تاكسيران بعد از سوار شدن مسافر 1

 تا از بسته شدن كامل درِ تاكسى اطمينان پيدا نكرده
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 لحظه توقف كامل، اجازه باز نبايد حركت كند و نيز تا

 كردن درِ تاكسى را به سرنشين ندهد. براى متخلّفين از

 اين قانون جرايمى در نظر گرفته شده است.

 اى كه بيش از ظرفيّت مندرج درـ راندن وسيله 3

 كارت شماره گذارى، مسافر سوار كرده ممنوع است و به

 دهاى در نظر گرفته شتعداد هر سرنشين اضافى جريمه

 است.

 ـ سوار كردن اشخاص در قسمت خارجى خودرو، 1

 مثل باربند و صندوق عقب، ممنوع است.

 ـ براى پياده و سوار كردن  مسافر در محلهاى 1

 رو توقف كند. درمجاز و در منتهاى سمت راست سواره

 شود.غير اين صورت متخلف محسوب مى

 ـ مسافرين رديف عقب را از سمت چپ پياده 11

 نكند.

 رو، تجاوز به حقوق عابرين بودهـ توقف در پياده 11

 و غير قانونى است و متخلّف جريمه خواهد شد.

 ـ تاكسيران وظيفه شناس، در مناطق ممنوعِ 12

 كند.مشخص شده توسط قانون توقف نمى



 اى موردـ هـرگاه مسافر از سوى تهديد كننده 14

 يزد.خظلم و تعرّض قرار گيرد به دفاع از او بر مى

 توقّف»ـ به هنگام سوار يا پياده كردن مسافر  13

 اى نشود كه بدونداشته باشد تا بسان آن راننده« كامل

 توجّه به مسافرى كه در حال سوار شدن بود، پا را از روى

 پدال ترمز برداشت و ناگهان فرياد مسافر بلند شد و با

 چيزى نمونده بود كه پام بره»ناراحتى و اعتراض گفت: 

 «.زير چرخ

 هر چند كه اتفاق ناگوارى رخ نداد؛ امّا با كمال تأسف

 حالا»آن راننده به عوض عذرخواهى و دلجويى گفت: 

 «كنى؟كه طورى نشده، چرا داد و فرياد مى

 

 ياد آورى:

 هرگاه تاكسيران بر اثر تخلف از مقررات راهنمايى و

 رانندگى يا تاكسيرانى و ساير قوانين دولت اسلامى،

 ى به مسافران يا ديگران برساند، افزون بر آنكه اينضرر

 شود، ضامن ضرر و زيانتخلف خود گناه محسوب مى

 است و بايد جبران كند يا رضايت آنها را جلب نمايد.



 توجهى به مسائل اجتماعى ياهمچنين اگر بر اثر بى

 اى به آنان واردكوتاهى در حفظ سلامتى مسافران، لطمه

 شود.

 

  



 

 

 

 

 سيران و آسايش مسافرتاك

 

 تاكسيران خيرخواه و مردم دوست براى آسايش

 كند:مسافرانش نكات زير را اعمال مى

 ـ صندليها و كف تاكسى و جدار داخلى درها را 1

 كند تا برآمدگى، لبه تيز و مانع ديگر پديدوارسى مى

 نيامده باشد كه سبب پاره شدن لباس مسافر يا جراحت

 مسافران شود.بدنى و اذيّت 

 كند كه دوـ صندلى رديف جلو را طورى تنظيم مى 2

 مسافر به راحتى و با كمترين فشار و رنجش در كنار

 يكديگر قرار بگيرند.



 ـ از سوار كردن مسافرى كه در حال كشيدن سيگار 4

 24كند.است پرهيز مى
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 ـ با تنظيم سرعت و توجّه به مسافران كنار خيابان 3

 ل حضور مسافر توقف كند نه آنكه دردر نزديكترين مح

 فاصله دورتر بايستد آنگاه از مسافر توقع داشته باشد تا با

 دويدن و شتاب خود را به تاكسى برساند و نيز در لحظه

 پياده كردن دقت كند تا هر مسافر را در نزديكترين نقطه

 ممكن به مقصدش پياده كند، هر چند كه مسافر قبلى در

 اده شده باشد؛ يعنى از اين مسافرمترى پي 81فاصله 

 توقع يا گلايه نداشته باشد كه چرا همراه مسافر قبلى

 پياده نشده است.

 

  



 

 

 

 

 تاكسيران و حيثيت مسافر

 

 همزيستى و ارتباط سالم افراد جامعه بشرى در پناه

 است و همگان سعى دارند بر حسب« حيثيت و اعتبار»

 ز اين ويژگى ذاتىفطرت خود از آن دفاع كنند. اسلام ني

 انسان را محترم شمرده و بسيارى از احكام و

 هايش را بر مبناى حفظ آبروى اشخاص استوارتوصيه

 در حديثى نقل شده: السلامعليهساخته است و از امام صادق 

 مسلمان كسى است كه مردم از دست و»

 23«.زبان او در أمان و آسايش باشند

 متقابل لازم استبر اين اساس و براى اداى احترام 

                                                           
 ،51، ص25تهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددران،   ـ محمّدددددددددددددددددددددددددددددددددددددد بددددددددددددددددددددددددددددددددددددداقر م لسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددى، بحدددددددددددددددددددددددددددددددددددددارالانوار، چدددددددددددددددددددددددددددددددددددددا   24

 .6روايت

 



 تاكسيران نسبت به مسافرى كه پياده شده سخنى از

 نحوه رفتار و گفتار او به ميان نياورد و به ديگرى نيز

 اى ندهد. زيرا اين قبيل سخنان از مصاديقچنين اجازه

 رود.است و از گناهان بزرگ به شمار مى« غيبت»آشكار 

 ىهاحال اگر اين سخنان با تمسخر و فحش و واژه

 شود وركيك همراه شود بر ميزان جرم افزوده مى

 همگى بر خلاف ارزشهاى اخلاقى اسلام هستند كه آيه

 ذيل شاهد همين مدعاست:

 ايد نبايد قومىاى كسانى كه ايمان آورده

 قوم ديگر را ريشخند كند. شايد آنها از

 اينها بهتر باشند... و از يكديگر عيب

 مگيريد و به همديگر لقبهاى زشت

 مدهيد... و هر كه توبه نكرد آنان خود

 ستمكارند... و بعضى از شما غيبت بعضى

 نكند. آيا كسى از شما دوست دارد كه

 اش را بخورد؟ از آنگوشت برادر مرده

 28كراهت داريد.]پس [ از خدا بترسيد...
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 نسبت به رفتار و گفتار ناشايست ديگران نيز وظيفه

 ملايمت»فرمودند:  آلهوعليهاللهصلىتاكسيران همانست كه پيامبر اكرم 

 و نبايد از درِ 21«كن و از خشونت و فحش و ناسزا بپرهيز

 مقابله به مثل و انتقام برآيد كه به گفته آن حضرت:

 جومنفورترين مردم نزد خدا شخص لجوج و ستيزه»

 23«است.

 جويزهمين نسخه براى وضعيت ديگر نيز قابل ت

 است و آن وقتى است كه تاكسيران يا تاكسيدار به

 شهردارى يا سازمان يا اتحاديه مراجعه كند و بر طبق

 اش با وى رفتار نكنند يا از سوى همكاران موردخواسته

 مهرى قرار گيرد.بى

 بنابراين هرگاه به عملكرد كسى انتقاد يا نارضايتى

 منكر و با دارد، بر اساس اصل امر به معروف و نهى از

 شهامت كامل و بطور مستقيم با همان شخص روبرو

 شود و محترمانه نظر خودش را ارائه كند.
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 همچنين سزاوار است براى دستيابى به خواسته

 اى معقول و بر حق و قابل وصل( ازصنفى )خواسته

 ها وطريق صحيح وارد شود و به عوض بيراهه رفتن

 ها ارتباطواستههياهو، با مسؤول مستقيم آن قبيل خ

 برقرار كند و نيازمنديهايش را با وى در ميان بگذارد و

 ها و آرزوهايش را با بردبارى و متانتپيوسته خواسته

 گيرى كند.پى

 در راستاى اصل حفظ آبروى مردم، تاكسيران امين

 دهد كه از روى بدگمانى ياهرگز به خود اجازه نمى

 را آلوده كند وكنجكاوى، فضاى سالم و آرام اجتماعى 

 كند از آمد و شد مسافران سر در آورد ياهرگز تلاش نمى

 به گفتگوى خصوصى زن و شوهر و دو دوست گوش فرا

 دهد يا از محتويات اثاث آنها با خبر شود يا حركات

 مسافرين را زير نظر بگيرد يا از طريق آئينه و با

 نگاههاى تند مراقب سرنشينان باشد و... زيرا همه اين

 موارد بر طبق صريح آيات و روايات از گناهان بزرگ

 اند؛ مثلاً:شمرده شده

 ايد از بسيارى ازاى كسانى كه ايمان آورده

 اى از گمانها گناهگمانها بپرهيزيد كه پاره



 21است و تجسّس نكنيد.

 :السلامعليهامام على 

 هر كه پرده از اسرار ديگرى بردارد خداوند

 21دارد.مى نيز پرده از اسرارش بر

 امام خمينى)ره(:

 عيب جويى و تنقيص مسلمان جايز»

 41«نيست.

 حال اگر به خصوصياتى از زندگى شخصى و رفتار و

 تغافل و چشم»گفتار مسافرين دست يافت، لازم است با 

 اند،همگان را بدان توصيه كرده السلامعليه، كه امام على «پوشى

 امش و امنيّت استاز كنار آن بگذرد تا از نتيجه آن كه آر

 مند شود:بهره

 هر كس بسيارى از چيزها را ناديده نگيرد»

 41«شود.اش ناخوش مىزندگى
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 .1113ـ غرر الحكم و درر الكلم، حديث  31

 



 نكته پايانى اين بحث عبارت است از اينكه براى



 حفظ حيثيت عمومى بانوان و براى جلوگيرى از ايذا و

 مزاحمت و سلب آسايش آنان، تاكسيران سعى كند در

 و نشاندن زن و مرد نامحرم صورت امكان از سوار كردن

 نظرو جوان در كنار يكديگر خصوصا در رديف جلو صرف

 دهد يا يقينكند، بخصوص در وقتى كه احتمال فساد مى

 زيرا هيچگاه وجدانش به 42به وقوع خلاف شرع دارد.

 دهد تا براى به دست آوردن چند ريالوى اجازه نمى

 خدا را فراهمپول، زمينه گناهكارى دو انسان و نافرمانى 

 داند كه رعايت اين نكته از جمله شئونكند و نيز مى

 اسلامى و اجتماعى است و بر حسب مقررات تخلّف

 44شود.محسوب مى

 تاكسيران براى آنكه ناخود آگاه در معرض سوء ظن

 يا تهمت قرار نگيرد از سوار كردن دو زن در رديف جلوى

 از سوار تاكسى اجتناب كند، همچنانكه در بعضى شهرها
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 .2بند ، 1ـ آيين نامه اجرايى تاكسيرانى، ماده  33

 



 كردن دو زن يا يك مرد و يك زن  در صندلى جلو،

 شود و هيچ مشكلى نيز درپى نداشته است.جلوگيرى مى

 

 چند يادآورى مهم:

 ـ براى حفظ حريم شرعى و عفّت عمومى لازم 1

 است از گفتگو و خنديدن با زنان مسافر و نيز از سؤالهاى

 مورد پرهيز شود.بى

 اخت پول با دست زنانـ در وقت دريافت و پرد 2

 تماس پيدا نكند.

 ـ از داخل آيينه به نامحرم نگاه نكند، زيرا بنابر 4

 احتياط واجب، نگاه كردن به صورت و دستهاى نامحرم،

 43هر چند بدون قصد لذت باشد، حرام است.

 ـ امر به معروف و نهى از منكر واجب كفايى 3

 ردر صورت مشاهده منكر از سوى مسافران، ب 48است.

 به وظيفه41تاكسيران لازم است كه با رعايت شرايط
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 ـ توضيح المسايل، شرائط امر به معروف و نهى از منكر. 36

 



 شرعى خود عمل كند.

 

  



 

 

 

 

 تاكسيران و مالِ مسافر

 

 هر»نقل شده كه  آلهوعليهاللهصلىدر حديثى از نبىّ مكرم اسلام 

 كس نسبت به مال مردم كه در اختيار اوست مسؤول

 43«است تا اينكه آن را برگرداند.

 ت دين اسلام نسبت بهاين حديث بيانگر حساسيّ

 اموال مردم و مسؤوليت هريك از افراد جامعه در برابر

 هر كسى كه به»آن است. زيرا به گفته آن حضرت 

 وحدانيّت خدا و رسالت محمّد شهادت دهد مال و خون

 مال شخص»و  41«او محترم است  و بايد محفوظ بماند.
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 مؤمن مانند خونش محترم است و نبايد به حريم آن

 41«يك شد.نزد

 حرمت مال مسلمان به اين معنى است كه ديگران

 بردارى ناصوابحق هيچگونه تصرّف خودسرانه و بهره

 از آن مال را ندارند؛ مگر در مواردى كه با اجازه و رضايت

 صاحب آن مال باشد.

 بازتاب اين حكم ارزشى اسلام حفظ كرامت انسانى،

 و هيچامنّيت مالى و آسايش زندگى همه انسانهاست 

 عقل سليم در ضرورت و اهميّت آن ترديد ندارد. به

 همين لحاظ تاكسيران نيز در پرتو تربيت اسلامى مال

 مسافران را اعم از پول نقد يا اثاث همراه، بر خود حرام

 نگرد و تلاشمى« امانت»دانسته و به آن مال به ديده 

 شود كهالسلامعليهكند تا از مصاديق كلام امام صادق مى

 اند:فرموده

 مؤمن آن است كه مردم او را نسبت به»
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 31«اموال و جان خود امين بشمارند.

 تاكسيران مؤمن پيوسته مراقب است تا از روى سهل

 انگارى يا غفلت يا وسوسه، عملى از او سر نزند كه

 نقل شده آلهوعليهاللهصلىتلّقى شود. زيرا از رسول اكرم « خيانت»

 31«مسلمان خيانت كند از ما نيست.كسى كه به... مالِ »

 چنانچه بر اثر كوتاهى تاكسيران، اثاث مسافر تلف

 شود يا نقصانى بر آن وارد شود، تاكسيران ضامن است و

 بايد رضايت مسافر را جلب كرده يا خسارت وارده را

 جبران كند.
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 كرايه تاكسى

 

 در جامعه اسلامى دريافت و پرداخت مال، فقط در

 انطباق با موازين شرعى و رضايت طرفينصورت 

 رسميّت دارد.

 تواند مالك شرعى پول دريافتىتاكسيران زمانى مى

 از مسافرين شود كه:

 بر اساس يـكى از عمليات شرعى همانند اجاره، 

 جُعاله، بخشش، قرض،... به وى پرداخت شده باشد.

 برابر نرخ مصوّب باشد. 

 ر حالت عادىهمراه با توافق و رضايت طرفين د 

 )نه در حال اضطرارى و تحميلى( باشد.

 پس هر مقدار پولى كه خارج از چهارچوب بيان شده



 به دست آيد؛ به عنوان مثال:

 با فريبكارى و نيرنگ از مالك آن گرفته شود؛

 مال در آن پول تصرّف شود؛اذن و اجازه صاحبِيا بى

 فرهيا به بهانه واهى از برگرداندن باقيمانده پول ط

 برود؛

 بهاى مصوّب دريافت كند؛يا بيش از كرايه

 يا مسافر را به شكلى در وضعيّت ناچارى قرار دهد تا

 وى تن به پرداخت مبلغ بيشتر بدهد؛

 يا....

 چنين پولى به استناد كلام خداوند و سخنان

 «مال حرام»پيشوايان دين، مشروع و حلال نيست و 

 السلامعليهمومين شود كه قرآن و روايات معصمحسوب مى

 همگان را از نزديك شدن به آن مال بر حذر داشته

 است؛ از جمله:

 فرمايد:خداوند در قرآن كريم مى

 ايد! اموالاى كسانى كه ايمان آورده»

 همديگر را به ناروا مخوريد. مگر آنكه داد

 و ستدى با تراضى يكديگر از شما]انجام





 32«.گرفته [باشد...

 روايت شده است كه: آلهوعليهاللهىصلاز پيامبر اكرم 

 از گناهان بزرگ اين است كه كسى مال»

 34«فرد مسلمان را به ناحق تصرف كند.

 واى بر آن كسى كه از راه نامشروع هزينه»

 33«اش را فراهم كند.زندگى خانواده

 :السلامعليهامام على 

 هر كه از غير راه حلال مالى به دست»

 38«رساند.آورد به آخرتش زيان مى

 فرمايند:سره( مىبر همين مبنا امام خمينى)قدس

 خوردن مال ديگرى حرام است، اگر چه»

 مال كافرى باشد كه مالش محترم دانسته

 شده است. مگر اينكه به اذن و رضايت
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 .121ـ نهج الفصاحه، حديث  43

 
 .6222ـ همان، حديث  44

 
 .121، حديث 22ـ غرر الحكم و دررالكلم، فصل  45

 



 صاحب مال باشد و بايد از طريق علم و

 31«اطمينان رضايت صاحب مال احراز شود.
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 .21الحيوان، مسأله 

 



 

 

 

 

 افزون خواهى

 

 مسؤولين سازمان تاكسيرانى پرسيدم چرا درروزى از 

 بعضى از مسيرها يا در بعضى روزهاى سال يا با افزايش

 تعداد مسافران، نرخ حمل و نقل مسافران افزايش

 آيد. آيا اينيابد و نرخ كاذب جديد و موقت پديد مىمى

 بله، اين بازار سياه»نيست؟ پاسخ داده شد: « بازار سياه»

 ن وظيفه شناس و قانع هرگز فرصتاست. امّا تاكسيرا

 آورد. او همهكند و چنين بازارى را پديد نمىطلبى نمى

 بيند و تابع نرخ مصوّب است و باروزها را يكسان مى

 ديدن ازدحام جمعيّت به فكر جبران روزهاى كساد

 «افتد.نمى



 ضمن خداحافظى اظهار اميدوارى كردم كه همه

 تاكسيران وظيفه شناسى خوداينگونه باشند. زيرا چنين 

 داند كه با عبارتمى آلهوعليهاللهصلىرا مطيع پيامبر گرامى اسلام 

 همگان را از ايجاد بازار سياه نهى فرموده 33«لاتُناجِشُوا»

 السلامعليهو نيز چنين تاكسيرانى خود را پيرو حضرت صادق 

 از پذيرفتن سود غير واقعى و 31اىبيند كه در قضيهمى

 منتظره خوددارى كرد، زيرا يكى از مصاديق مهم غير

 خورى، كسب پول از راه بازار سياه است.حرام

 

 نكته مهم

 اى مواجه شدم كه در دريافت وروزى با راننده

 توجهداد و بىبها دقت لازم را به خرج نمىپرداخت كرايه

 كرد. با پياده شدنبه نرخ مصوّب و تاكسيمتر عمل مى

 فرصت را مغتنم شمرده تخلّف راننده راديگر مسافران، 
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 .66داستان راستان، داستان شماره 

 



 بطور محترمانه به وى گوشزد كردم. ابتدا چهره درهم

 كشيده و با قيافه حق به جانب گفت:

 ـ دستت تو خرج ماشين نيست. از گرانى خرج و

 مخارج زندگى و لوازم يدكى و هزينه سنگين تعميرگاه

 خبرى.بى

 اينبعد از چند لحظه سكوت گويا وجدانش نيز به 

 پاسخ قانع نشده بود، چون با خود فكر كرد كه اگر كسى با

 همين توجيه دست به دزدى بزند نبايد مجازات شود.

 پس در حين عوض كردن دنده رو به من كرد و با لبخند

 گفت:

 گيرمره. ازين دست مىـ نگران نباش. جاى دور نمى

 بينى؟ هر روز صبح كه ازكنم. منو مىاز اون دست رد مى

 افتهونه بيرون ميام تا چشمم به فقير و بيچاره مىخ

 كنم. ماهى يه روز توصدتومان، صدتومان كمك مى

 اندازيم. همين عيد امسال يهامامزاده... سفره نذرى مى

 گوسفند خريدم و دادمش به آسايشگاه سالمندان.

 شيم... .بالاخره ير به ير مى

 نده راچون به مقصد نزديك شده بودم كلام آقاى ران



 قطع كردم و در حين خداحافظى او را به خواندن داستان

 ببرد وارجاع دادم تا به اشتباه خود پى 31«شهرت عوام»

 آن داستان بدين شرح است:

 چندى بود كه در ميان مردم عوام، نام

 شد و شهرت او بهشخصى بسيار برده مى

 پاكى و تقوا و ديانت پيچيده بود. همه جا

 از بزرگى و بزرگوارى او عامه مردم، سخن

 السلام،عليهگفتند. مكرر در محضر امام صادق مى

 سخن از آن مرد و ارادت و اخلاص عوام

 آمد. امام بهالناس نسبت به او به ميان مى

 فكر افتاد كه دور از چشم ديگران، آن مرد

 را كه تا اين حد مورد علاقه و« بزرگوار»

 كارادت توده مردم واقع شده از نزدي

 ببيند. يك روز به طور ناشناس نزد او

 رفت. ديد ارادتمندان وى كه همه از طبقه

 عوام بودند غوغايى در اطراف او به پا
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 اند. امام بدون آنكه خود را بنماياند وكرده

 معرفى كند، ناظر جريان شد. اولين چيزى

 كه نظر امام را جلب كرد، اطوار و ژستهاى

 نكه او از مردمعوام فريبانه وى بود. تا آ

 جدا شد و به تنهايى راهى را پيش گرفت.

 امام آهسته به دنبال او روان شد تا ببيند

 كند و اعمال جالب ورود و چه مىكجا مى

 مورد توجّه اين مرد از چه نوع اعمالى

 است.

 طولى نكشيد كه آن مرد جلو دكان نانوايى

 ايستاد. امام با كمال تعجب مشاهده كرد كه

 ، همينكه چشم صاحب دكان رااين مرد

 غافل ديد، آهسته دو عدد نان برداشت و

 در زير جامه خويش مخفى كرد و راه افتاد.

 امام با خود گفت: شايد منظورش خريدارى

 است و پول نان را قبلا داده يا بعدا خواهد

 داد. ولى بعد فكر كرد، اگر اين طور بود

 پس چرا همينكه چشم نانواى بيچاره را

 ديد نانها را بلند كرد و راه افتاد.دور 



 باز امام آن مرد را تعقيب كرد و هنوز در

 فكر جريان دكان نانوايى بود كه ديد، در

 مقابل بساط يك ميوه فروش ايستاد. آنجا

 هم مقدارى درنگ كرد و تا چشم ميوه

 فروش را دور ديد، دو عدد انار برداشت و

 بر زير جامه خود پنهان كرد و راه افتاد.

 تعجب امام افزوده شد. تعجب امام آن

 وقت به منتها درجه رسيد كه ديد آن مرد

 به سراغ يك نفر مريض رفت و نانها و

 انارها را به او داد و راه افتاد. در اين وقت

 امام خود را به آن مرد رساند و اظهار

 «من امروز كار عجيبى از تو ديدم»داشت: 

 و از او تمام جريان را برايش بازگو كرد

 توضيح خواست.

 خيال»او نگاهى به قيافه امام كرد و گفت:

 «كنم شما جعفر بن محمّد باشى!مى

 امام: بلى، درست حدس زدى، من جعفر بن

 محمدم.

 مرد: البته تو فرزند رسول خدايى و داراى



 باشى، اماّ افسوس كهشرافت و نسب مى

 اين اندازه جاهل و نادانى.

 من ديدى؟امام: چه جهالتى از 

 كنى از منتهاىمرد: همين پرسشى كه مى

 شود كه يكجهالت است. معلوم مى

 توانى دركحساب ساده را در كار دين نمى

 دانى كه خداوند در قرآنكنى. مگر نمى

 فرموده:... هر كار نيكى ده برابر پاداش

 دارد؟! باز قرآن فرموده: هر كار بد فقط

 ب پسيك برابر كيفر دارد. روى اين حسا

 من دو نان دزديم دو خطا محسوب شد، دو

 انار هم دزديدم دو خطاى ديگر شد.

 مجموعا چهار خطا شد. امّا از آن طرف آن

 دو نان و آن دو انار را در راه خدا دادم، در

 برابر هر كدام از آنها ده حسنه دارم،

 شود. درمجموعا چهل حسنه نصيب من مى

 طلباينجا يك حساب خيلى ساده نتيجه م

 كند و آن اينكه چون چهار رارا روشن مى

 از چهل تفريق كنيم، سى و شش باقى



 ماند.بنابراين من سى و شش حسنهمى

 اىخالص دارم و اين است آن حساب ساده

 كه گفتم تو از درك آن عاجزى.

 امام: خدا تو را مرگ بدهد، جاهل تويى كه

 كنى. آيهبه خيال خود اين طور حساب مى

 فرمايد: خدااى كه مىمگر نشنيدهقرآن را 

 پذيرد؟! حالافقط عمل پرهيزگاران را مى

 يك حساب بسيار ساده كافى است كه تو

 را به اشتباهت واقف كند. تو به اقرار خود

 چهار گناه مرتكب شدى و چون مال مردم

 را به نام صدقه و احسان به ديگران دادى

 اى ندارى بلكه به عدد هرنه تنها حسنه

 از آنها گناه ديگرى مرتكب شدى. يك

 پس چهار گناه ديگر بر چهار گناه اوّلى تو

 اضافه شد و مجموعا هشت گناه شد. هيچ

 اى هم ندارى.حسنه

 امام اين را بيان كرد و در حالى كه چشمان

 بهت زده آن مرد به صورت امام خيره شده

 بود، او را رها كرد و برگشت.



 را براىامام صادق وقتى اين داستان 

 اينگونه تفسيرها»دوستان نقل كرد، فرمود: 

 هاى جاهلانه و زشت در امورو توجيه

 اى گمراه شوندشود كه عدهدينى سبب مى

 «و ديگران را هم گمراه سازند.

 جهت اهميّت مطلب توجّه عزيزان تاكسيران را به

 كنم و اين بحث را بهجلب مى السلامعليهحديثى از امام صادق 

 برم:مىپايان 

 هرگاه مردم از راه صحيح و حلال مالى به»

 دست آورند ولى آن را در راه باطل و

 نامشروع انفاق كنند از آنان پذيرفته

 شود و نيز اگر از راه نامشروع و باطلنمى

 درآمدى كسب كنند و آن را در راه حق و

 صحيح خرج كنند خداوند از آنان

 وعپذيرد. مگر آنكه از راه حق و مشرنمى

 درآمدى كسب كنند و در راه حق و مشروع

 81«انفاق كنند.
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 نتيجه بحث

 تاكسيران موفق، بدون حرص و طمع نسبت به مال

 مردم و با اعتقاد به مقدّر بودن روزى از سوى خداوند

 رزاّق و منّان علاوه بر اينكه در زندگى اقتصادى خود

 پيشه است، با برنامه ريزى صحيح و رعايت« قناعت»

 ها )خرج( را با درآمد )دخل(اعتدال و اقتصاد، هزينه

 كند و همواره از درگاه ايزد يكتا طلب روزىهماهنگ مى

 نمايد كه بركت و خير و پايدارى چنين مالىحلال مى

 81گيرى نيست.قابل اندازه
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 سازى راه درآمد آنان خواهد داشت.تاكسيرانان ع ي  را فراهم سازند كه تحققّ اين  رحها تأثير قابل توجهى در سالم 

 



 

 

 

 

 

 اجاره تاكسى

 

 گفته شد كه داد و ستدهاى مالى بايد براساس يكى

 د. كار تاكسيرانى در فقه اسلام ازاز عناوين فقهى باش

 است و رعايت مقررات و ضوابط شرعى« اجاره»نوع 

 ، و82شوداجاره براى تاكسيران و مسافر لازم و واجب مى

 هر دو طرف بايد به شرايط اجاره و احكام ويژه آن پايبند

 باشند.

 بر اين اساس دريافت هزينه خدمات حمل و نقل

 ى و عرفى است كه براىبها(، حقّى شرعمسافر )كرايه
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 تاكسيران قرار داده شده است و مقدار آن به تناسب كم و

 كيف خدمات و قدرت خريد مردم در شهرهاى كشور،

 مختلف و قابل تغيير است. امّا در بعضى شهرهاى بزرگ

 براى نوعى« تاكسيمتر»براى وحدت رويه دستگاه 

 خاص از تاكسيها در نظر گرفته شده است. در ديگر

 رها و براى ديگر انواع تاكسى از سوى شهردارى ياشه

 سازمان تاكسيرانى مبلغ دريافتى برحسب معيارهايى

 شود و برابرتعيين و اعلام مى« نرخ مصوّب»صورت به

 عدم رعايتِ نرخهاى مصوب و عدم استفاده از»قانون 

 از« تاكسيمتر در صورت نصب و الزام استفاده از آن

 وب شده و همانطور كه قبلاًتخلّفات تاكسيرانى محس

 گذشت هر گونه تخلّف از قانون جرم و گناه است.

 

 تاكسيمتر

 تاكسيمتر با توجّه به مسافت طى شده و براساس

 كند؛ يعنى دوزمان سپرى شده نرخ كرايه را تعيين مى

 بها مؤثرند.در ميزان كرايه« زمان»و « مسافت»عامل 

 بنابراين لازم است:



 تاكسيمتر براى هر يك از مسافرانـ هر كانال  1

 بطور مستقل روشن شود، هر چند كه در مسير ثابت و

 تواند در بعضىتكرارى حركت كند. پس تاكسيران نمى

 مسيرهاى تكرارى، از مسافر همان مبلغى را درخواست

 كند كه از مسافرين روزهاى قبل در آن مسير دريافت

 مسافرِ روزكرده است. زيرا ممكن است تاكسيمتر براى 

 تر تاكسى،قبل به علّتهاى مختلف؛ مثل توقفِ طولانى

 ترافيك يا سرعت كمتر و در نتيجه در فاصله زمانى

 ريال را نشان داده باشد، ولى براى 38بيشتر، مبلغ 

 ريال را 481مسافرِ امروز به علّت وضعيّتِ ديگر رقم 

 نشان دهد و به عكس.

 رانندگان تاكسيها ـ آيين نامه راهنمايى و رانندگى، 2

 كند پس از سوار شدن مسافر و مقارنِرا موظف مى

 نه آنكه با 84شروع به حركت، تاكسيمتر را بكار اندازند.

 روشن كردن زود هنگام، مقدار زمان تلف شده در

 ايستگاه را به حساب مسافر يا مسافرينى بگذارند كه
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 يااند و زودتر از ديگران به انتظار حركت تاكسى نشسته

 اند.هنوز سوار نشده

 ـ تاكسيرانِ حق شناس هميشه با سرعت مجاز و 4

 عذر موجّه از سرعت تاكسىمتعارف حركت كرده و بى

 كاهد. زيرا با كاهش سرعت، زمان بيشتر سپرىنمى

 رود. گفتنى است برشود و رقم تاكسيمتر بالا مىمى

 رانندگان حق»اسـاس آيين نامه راهنمايى و رانندگى 

 رند در راهها آنقدر با سرعت كم حركت نمايند كهندا

 باعث كندى عبور و مـرور يا اختـلال در آن بشونـد؛ مگر

 83«آنكه براى احتراز از خطـر و تصـادف، ضـرورى بـاشد.

 248يا  338ـ در مواردى كه تاكسيمتر رقمى مثل  3

 دهـد، تاكسيرانِ قانـع براى سـاده كـردنرا نشان مى

 و به ملاحظه مشكل پول خرد، رقم مبلغ دريافتى

 كند و از دريافت مبلغتر را از مسافر طلب مىپايين

 كند. اين آسان گيرى روشىپوشى مىاضافى چشم

 پسنديده و مطلوب اخلاق اسلامى است كه مورد تأكيد
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 آلهوعليهاللهصلىبزرگان دين قرار گرفته است؛ مثلاً پيامبر اكرم 

 فرمايند:مى

 اهيد خبر دهم كه روز قيامتخوآيا مى

 آتش بر چه كسى حرام است؟

 88«بر كسى كه ملايم، نرم و آسانگير باشد.

 اى را كه به هنگام خريد وخداوند بنده»

 فروش و به هنگام دريافت و پرداخت سهل

 81«دارد.گيرد دوست مىو آسان مى

 حال اگر تاكسيران براى ساده نمودن مبلغ دريافتى،

 بدون رضايت مسافر افزايش دهد رقم تاكسيمتر را

 مرتكب عمل حرام شده و مبلغ اضافى، نامشروع و حرام

 خواهد بود مگر آنكه بداند مسافر از اين افزايش مطلّع و

 83به آن راضى است.
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 شود.شده بيان مى

 



 تاكسيمترتاكسى بى

 همانطور كه بيان شد در بعضى شهرها و در بعضى از

 بهايهها تاكسيمتر وجود ندارد. ولى كراانواع تاكسى

 شود.براساس نرخ مصوّب دريافت مى

 در مرحله تعيين و تصويب نرخ تاكسيرانى،

 نگرى همه عواملكارشناسان هر شهر با درايت و آينده

 گيرند؛ از جمله ارزش ريالى خدماتمؤثر را در نظر مى

 تاكسيران، استهلاك و ارزش ريالى خـودرو، هزينـه

 توان مالىتعمير و تعويض قطعات، اقتصاد كشور، 

 شهروندان و غيره. سپس تصميم نهايى را به صورت

 بخشنامه جهت اجـرا به اطلاع همه تاكسيرانان و

 رسانند.شهروندان مى

 به هنگام دريافت پروانه 81تاكسيران نيز برابر مقررات

 بردارى و تاكسيرانى بطور رسمى در متن قراردادبهره

 ا رعايتشود تا نرخهاى مصوّب رواگذارى، متعهد مى

 ماند. زيرا وفاى به عهد ازو بر اين تعهد پايدار مى 81كند
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 رجوع كنيد.« تعيين اجرت»ـ براى مسيرهاى كه داراى نرخ مصوّب نيستند به بحث  59

 



 ارزشهاى قرآنى است:

 آنان كه وقتى عهد بندند به عهد خود وفا

 11دارند... از متقين هستند.

 11شكنند.خردمندان ميثاق را نمى
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 سرويس دربستى

 

 هر چند كه براى تاكسى در ارايه خدمات به صورت

 اى ازممنوعيّت قانونى وجود دارد و نه مادهنه « دربست»

 ها هست كه بطور صريح آن را تأييدمقررات و آيين نامه

 كند. امّا از نظر اخلاقى و به لحاظ اصل خدمتگزارى، به

 شود حتى المقدور از انجام اين نوعتاكسيران توصيه مى

 سرويس خوددارى كند و اميال شخصى يك مسافر و

 تر او را بر انبوه مسافرانِ چشم انتظارتوجهپرداختى قابل

 آسا از كنار آنان، آهِ سردِ تأسفترجيح ندهد و با گذر برق

 هاشان خارج نسازد و هميشه پيرانو ناراحتى را از سينه

 و ناتوانان و بانوان بچه در آغوش را جلو چشمان خود

 مجسّم سازد كه براى رسيدن تاكسى لحظه شمارى



 كنند.مى

 ت كه تاكسيران افتخار عمومى بودنشايسته اس

 تاكسى را در همه وقت براى خود حفظ كند؛ مگر در

 اوقات عادى و كم ترددّ روز  يا در حالتهاى اضطرارى،

 همچون رساندن مصدوم و بيمار اضطرارى به مركز

 تواند به صورت دربستدرمانى، كه در اين حالت مى

 اقدام كند.

 

  



 

 

 

 سرويس دهى در شب

 

 «تاكسيرانى»وسيله نقليه عمومى است و « تاكسى»

 هم خدمت به مردم. خدمت به مردم با وسيله نقليه

 نيست و چه بسا به لحاظ كاهش« روز»عمومى مختصّ 

 ترددّ ديگر وسايل نقليه در سطح شهر به هنگام شب و

 تاكسيرانى در»به جهت اعتماد عموم مردم به تاكسى، 

 ى برخوردار است.انيز از اهميّت و ضرورت ويژه« شب

 حال اگر خدمت شبانه تاكسيران رنگ خدايى به خود

 بگيرد و در راه رضاى خدا باشد بر ارزشمندى آن به

 گردد. ازتلقّى مى« عبادت»شود و مراتب افزوده مى

 روايت شده:آلهوعليهاللهصلىرسول اكرم 

 آتش جهنّم چشمى را كه در راه خدا بيدار»

 12«رساند.آن آسيب نمىسوزاند وبهنمىمانده

                                                           
 .1632ـ نهج الفصاحه، حديث  62



 چند نكته ويژه

 شود كه زمان انجامبه كارى گفته مى« كار شب»ـ  1

 14بامداد است. 1تا  22آن بين ساعت 

 ـ براى آنكه مسافر بتواند تاكسى را از فاصله دور 2

 مجهّز« تابلوى چراغدار»تشخيص دهد بايد آن را به 

 كرد و چراغ آن همواره روشن باشد.

 آيين نامه راهنمايى و رانندگى، 142ده ـ برابر ما 4

 چراغهاى داخل وسايل نقليه عمومى مسافربرى، شبها

 موقع حركت بايد روشن باشد.

 

 دو تذكر مهم امنيتى:

 ، راننده وسيله نقليه عمومى است و«تاكسيران»ـ  1

 اش جابجايى مسافران است، نه پليس، كهوظيفه

 رديابى نمايد اشخاص را تعقيب كند، يا وسايل نقليه را

 ـ از پذيرفتن مواد خوراكى و نوشيدنى از مسافران 2

 بپرهيزد.
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 لوازم و بارِ مسافر

 

 وسيله نقليه مسافربرى است و برابر« تاكسى»

 حق ندارد بارهايى را كه از داخل اطاق آن يا 13مقررات

 كند حمل نمايد. تخلّف ازگلگيرها به اطراف تجاوز مى

 نقدى در پى دارد. البته اين قانون نبايداين قانون جريمه 

 اى شود كه تاكسيران، از سوار كردن مسافرى كهبهانه

 اثاث به همراه دارد سر باز زند.

 

 حمل بار مسافر

 ـ اثاث همراه مسافر را، اگر داراى حجم زياد است، 1
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 به صندوق عقب منتقل كند تا مزاحم سرنشينان نشود و

 شوق و در كمال ادب و احترامنيز اين انتقال را از سر 

 انجام دهد؛ نه آنكه ابراز نارضايتى كند.

 ـ كف صندوق عقب را هميشه پاكيزه و خشك نگه 2

 دارد.

 ـ مايعات، مواد شيميايى و ديگر مواد بودار يا 4

 سرايت كننده را در داخل ظرفهاى در بسته قرار دهد و

 به بسته بودن درِ آن ظرفها اطمينان پيدا كند.

 ـ از پذيرش اشيايى كه آلودگى به همراه دارد يا 3

 قابل سرايت به ديگر اشياست خوددارى كند. برابر قانون

 حمل اشياى كثيف و آلوده و حيوانات با وسيله نقليه»

 عمومى، كه اختصاص به اين كار داده نشده باشد، جريمه

 «نقدى به همراه دارد.

 اجازه ـ براى حمل جنازه بايد از نيروى انتظامى 8

 18بگيرد؛ در غير اين صورت مجازات خواهد شد.

 ـ از شرايط صحت اجاره، مباح بودن منفعت مورد 1

 نظر از تاكسى و تاكسيران است. پس كرايه دادن تاكسى
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 براى حمل و نقل و نگهدارى افراد مجرم و گناهكار

 همچون زندانى فرارى، جاسوس، تروريست، دزد،

 ق مثل مواد مخدر، مشروباتقاتل،... اشياى حرام و قاچا

 الكلى، سلاح گرم و سرد و ديگر اجناسِ ممنوع شده از

 و ارتكاب جرم در 11سوى دولت اسلامى صحيح نيست

 هنگام تاكسيرانى يا با استفاده از تاكسى از تخلّفات

 شود و مرتكبين تابع تصميمهاى هيأتهاىمحسوب مى

 13انضباطى خواهند بود.

 راه مسافر بيش از مقدارـ در صورتى كه اثاث هم 3

 متعارف باشد لازم است در ابتدا نسبت به هزينه حمل و

 نقل آن با مسافر به توافق برسد؛ نه آنكه در مقصد بر سر

 وزن و كرايه با وى منازعه كند.

 ـ اگر مسافرى تاكسى را اجاره كند و معين نمايد كه 1

 باربر آن بگذارد؛ چنانچه بيشتر از آن مقدار « بار»چقدر 

 بگذارد و موجب نقص و عيب تاكسى شود، مسافر ضامن

 است و همچنين است اگر مقدار بار را معين نكند و
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 بيشتر از معمول در آن بار قرار دهد و سنگينى بيش از

 11حّدِ بار موجب عيب و نقص تاكسى شود.

 پذير در طول راه و درـ اگر بار شكستنى و آسيب 1

 يند، تاكسيران ضامندست انداز بشكند يا آسيب بب

 نيست. ولى اگر تاكسيران بد رانندگى كند يا تاكسى را از

 . پس به راننده11راهى ببرد كه بار بشكند ضامن است

 شود در جا سازى اشياى شكستنى ومحترم توصيه مى

 اثاث مسافر دقت كند تا در راه آسيب نبيند.

 ـ تاكسيران، ضامن كالاى به سرقت رفته مسافر 11

 امّا اگر مسافر كالايش را نزد تاكسيران به امانتنيست. 

 بگذارد و خود به همراه تاكسيران، نباشد و در اثر كوتاهى

 تاكسيران، كالا به سرقت برود، تاكسيران ضامن خواهد

 بود؛ ولى اگر تاكسيران در نگهدارى امانت كوتاهى نكرده

 31باشد ضامن نيست.

 ت سگ وـ از آنجا كه مو، پنجه، ناخن و رطوب 11
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 ، از سوار كردن آنها اجتناب كند و نيز31خوك نجس است

 ديگر اشياى نجس را.

 

 اشياى جا مانده از مسافر

 ماند واشياى )نقدى يا غير نقدى( كه از مسافر جا مى

 شناسد از نظر فقهىتاكسيران صاحب آن را نمى

 شود و احكام آن بدينمحسوب مى« مجهول المالك»

 شرح است:

 ء جا مانده را به قصـد نگهدارىكسيران شىـ اگر تا 1

 است و آن« مسؤول»و رسانـدن به صاحـبش بردارد 

 خواهد بود. در صـورت« امانت شرعى»ء در دست او شى

 ء ضامنكوتـاهى كردن يا تجاوز و تصرف در آن شى

 32باشد.مى

 ـ تاكسيران جهت سهولت دستيابى مالك اصلى به 2

 دفتر اشياى گمشده مستقر درء جا مانده را به مال، شى

 سازمان تاكسيرانى يا هر مركز ديگر كه شهردارى تعيين
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 34كرده منتقل كند.

 اىولى امر مسلمين، حضرت آية ا... العظمى خامنه

 فرمايند:در اين خصوص مى

 است؛ ولى -اشياى گمشده  -قرار ضمان بر دفتر »

 33«مسؤوليت با هر دو است.

 تاكسيرانى پس از اعلانـ اگر مسؤولين سازمان  4

 ء نااميدعمومى و جستجو، از دستيابى به مالك آن شى

 ء يا پول معادل آن را بهشدند، واجب است اصل آن شى

 در حال حاضر سازمان 38نيابت از صاحبش صدقه دهند.

 تاكسيرانى تهران اشيا و پول جا مانده از مسافران را، پس

 ه دادگسترىاز نااميدى از شناسايى صاحبان آنها، ب

 دهد.تهران، قسمت اموال بلاصاحب تحويل مى

 ء جا مانده فاسد شدنى باشد و امكانـ اگر شى 3

 توان آن را فروخت و پس ازنگهدارى آن نباشد، مى

 گذشت مدّت زمانى و با نااميدى از دسترسى به مالك
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 31ء، پول آن را به نيابت از مالكش صدقه داد.شى

 ء جاده يكى از مسافران شىـ هرگاه قبل از رانن 8

 مانده را بردارد هر دو مسؤول هستند و اگر يكى از آنها به

 وظيفه عمل كند مسؤوليت شرعى از ديگرى ساقط

 تواند از گرفتن آنهر چند كه تاكسيران مى 33شود.مى

 ء خود دارى كرده، مسؤوليت و ضمانت را به عهدهشى

 31آن مسافر بگذارد.

 ء جا ماندهند به صرف ادّعا، شىتواـ تاكسيران نمى 1

 را به مسافر مدعى بدهد؛ مگر آنكه صداقت گفتارش

 31براى وى ثابت شود.

 ـ گاهى مسافرى از روى عمد يا اشتباه ساك خود 3

 برد. ساكرا جا گذاشته و ساك مسافر ديگر را همراه مى

 است و احكام آن« مجهول المالك»جا گذاشته شده نيز 

 شد.همان است كه گفته 
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 ـ اگر تاكسيران از طريق نشانى يا هر علامت ديگر، 1

 شناسد، شخصا آن را بهء جا مانده را مىصاحب شى

 صاحبش تحويل دهد.

  



 

 

 

 

 تعيين كرايه و دستمزد

 

 در مواردى كه مسير تاكسى نرخ مصّوب يا متعارف و

 معينى ندارد، تاكسيران محترم و دور انديش نرخ حمل و

 را در ابتدا تعيين كرده و در ابتدا به اطلاع بهانقل و كرايه

 رساند و پس از حصول اطمينان به آگاهى ومسافران مى

 كند زيرا معلوم بودن اجرتموافقت آنان ارايه خدمت مى

 11و تعيين مقدار آن از شرايط صحّت اجاره است.

 نه آنكه بدون توافق اوليه، مسافر را سوار كند و

 هر» يا بگويد« آييمار مىيه جورى با هم كن»بگويد 

 ولى در مقصد به شكل نامطلوب« چقدر كه دادى
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 برخورد كند.

 يكى از تاكسيرانان با تجربه در خصوص اهميّت و

 نحوه تعيين اجرت گفت:

 من در هر مبدأ و ايستگاه به محض آماده»

 شدن براى حركت و به محض ورود مسافر

 آمدگويى، هم مقصدبه تاكسى ضمن خوش

 بها را به گوش سرنشينانرايهو هم ك

 رسانم و در اثر همين عادت هنوز بامى

 ام و هيچ مسافرىكسى جرّ و بحث نكرده

 «هم ناراضى پياده نشده است.

 

 پرهيز از اجحاف

 بعضى از تاكسيرانان از روى سهل انگارى يا به هر

 شكل ديگر پولى بيش از كرايه واقعى از مسافران

  با نارضايتى مسافران همراهكنند كه معمولاًدريافت مى

 شود و درچنين پولى، مال حرام محسوب مى 11است.
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 مال حلال با مال حرام»گويند اصطلاح فقهى مى

 «مخلوط شده است.

 از آنجا كه صاحب يا صاحبان مقدار پولهاى اضافى

 تمام اموال و 12دريافت شده مشخص نيست، بايد خمس

 يدش يا نمايندهدارايى چنين تاكسيرانى به مرجع تقل

 رسمى آن مرجع پرداخت شود تا اموال او خالص و پاك

 14گردد.
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 مسؤوليت اجتماعى تاكسيران

 

 تاكسيران به عنوان عنصر مهم و فعال جامعه شهرى

 و« شهر»علاوه بر خدمتگزارى به افراد جامعه در قبال 

 نيز مسؤوليت دارد كه آن محيط همواره« محيط زندگى»

 و شايسته براى فعاليتهاى اجتماعى باقى به صورت سالم

 بماند. از جمله مسؤوليتهاى تاكسيران نسبت به شهر و

 جامعه عبارت است از:

 

 ـ پاكيزه و امن نگه داشتن شهر و خيابانها 1

 ريختن شيشه، بطرى، ميخ، سيم، حلبى،»الف ـ 

 مايعات لزج و بطور كلى هر چيزى كه باعث سدّ راه و

 ف وسايل از مسير حركت باشد، برايجاد خطر و انحرا



 13«روى راهها ممنوع است.

 هاىبنابراين رها كردن لاستيك فرسوده، پارچه

 آغشته به روغن، پس مانده ميوه، قطعات تعويض شده و

 غيره در مسير حركت؛ موجب آلودگى خيابان و ايجاد

 شود و نيز به عزيزان راننده توصيهخطر و تصادف مى

 زدن اين قبيل اشياى زايد، آنها را شود به جاى آتشمى

 در محلهاى تعيين شده از سوى شهردارى بريزند.

 تاكسيران محترم علاوه بر رعايت نكات فوق در كنار

 كوشد.زدن ضايعات و رفع موانع از سطح خيابانها مى

 :آلهوعليهاللهصلىزيرا به گفته پيامبر اكرم 

 دور كردن سنگ و خار و استخوان از راه»

 18«دقه است.ص

 از پيامدهاى ناگوار شهر و شهر نشينى، ناسالم ب ـ

 بودن و آلودگى هوا به گازهاى سمّى ناشى از مراكز

 توليدى صنعتى و وسايط نقليه است كه دستگاه تنّفسى

 را و سپس ديگر دستگاههاى حساس بدن انسان را با
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 كند. اين خطر براى اشخاص بزرگسال وخطر مواجه مى

 تر است.يماران محسوسكودكان و ب

 براى حفظ محيط زيست از آلودگى و كاهش

 خطرهاى تنفّسى، مغزى و قلبى بر تاكسيران است تا به

 سهم خود در سالم سازى هواى شهر بكوشد. او

 تواند:مى

 ـ سوخت خودرو را از بنزينى به گازى تبديل كند؛

 سرب مصرف كند؛ـ بنزين بى

 ستاندارد تعويض وـ روغن را بر اساس جدول زمانى ا

 كنترل كند؛

 ـ هنگام توقف طولانى در ايستگاه موتور خودرو را

 خاموش نگه دارد؛

 ـ در پمپ بنزين از سر ريز شدن بنزين از باك

 جلوگيرى كند؛ و...

 اين چنين تاكسيران به خاطر ضرر نرساندن به مردم،

 :آلهويهعلاللهصلىاز بهترين آنها خواهد شد؛ كه به گفته پيامبر اكرم 



 بهترين مردم كسى است كه همه مردم از وجودش»

 11«مند شوند.بهره
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 ـ دورى كردن از شايعه 2

 داند؛مى« جابجايى مسافر»تاكسيران وظيفه خود را 

 پخش اخبار كذب و گزارشگرى و خبرسازى و خبر»نه 

 داند براى حفظ آرامش روانىاو بر خود لازم مى« پراكنى.

 هاى هر چند راست، باكردن شنيده سرنشينان از بازگو

 اى خوددارى كرده و از نقل اخبار ثابت نشدههر انگيزه

 كه غالبا موجب اضطراب، نگرانى، سلب آرامش روحى و

 شود دورى كند و بهاحيانا فتنه انگيزى در بين مردم مى

 ديگران نيز اجازه ندهد در تاكسى شايعه سازى و شايعه

 پراكنى كنند.

 خلاقى و ارزشى است و از جمله شئوناين توصيه ا

 باشد كه از سوى قرآن و بزرگاناجتماعى ـ اسلامى مى

 دين ارائه شده است. قرآن كريم شايعه افكنان را در

 رديف منافقين قرار داده و ضمن تهديد به قتل، آنان را

 ملعون خوانده است:



 اگر منافقان و كسانى كه در دلهايشان»

 افكنان در مدينه ازمرضى هست و شايعه 

 كارشان باز نايستند تو را سخت بر آنان

 كنيم. از رحمت خدا دور گرديدهمسلّط مى

 و هر كجا يافت شوند گرفته و سخت كشته

 13«خواهند شد.

 شايعه پراكنى را نشانه السلامعليهو امام على  آلهوعليهاللهصلىپيامبر اكرم 

 اند:ت كردهدروغگويى و نادانى دانسته و آن را مذمّ

 براى دروغگو بودن فرد همين بس، كه هر»

 11«چه را بشنود نقل كند.

 دانى بازگو مكن؛ كههمه آنچه را مى»

 11«براى نادانى تو همين بس است.

 از آنجا كه بسيارى از شايعات از دروغ و غيبت و

 گوش دادن به»گيرد، جرم و گناهتهمت مايه مى

 صا اگر به نحوىدر رديف نقل آن است؛ خصو« شايعات
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 مورد تأييد و پشتيبانى قرار گيرد. خداوند در قرآن كريم

 گوش دادن به شايعات را از خصلتهاى ناپسند كفار و

 و به مؤمنين سفارش كرده است كه از 11يهوديان دانسته

 و در جاى ديگر، 11حرفهاى لغو و شايعات اعراض كنند.

 ت تا بهاهل ايمان را به تحقيق و وارسى فرا خوانده اس

 12هر حرفى ترتيب اثر ندهند.

 

 ـ نگهدارى صحيح اسكناس 3

 پول رايج كشور، به خصوص اسكناس، به عنوان

 سرمايه ملّى و امانت عمومى نيازمند مراقبت جدّى آحاد

 مردم است و تاكسيران محترم اسكناسها را بطور سالم و

 كند تا ضمن نگهدارى صحيحتا نشده حفظ مى

 تر شده وها آسانپرداخت كرايهاسكناس، دريافت و 

 پولها در دسترسش قرار گيرد.

 هاىاجتناب از ريختن بنزين يا روغن در شيشهـ  4

                                                           
 .16/ 5ـ سوره مائده  90

 
 .55/ 21ـ سوره قصص  91

 
 .3/ 11ـ سوره ح رات  92

 



 نوشابه و ظروف مورد استفاده در خوردن و آشاميدن.

 با جهانگردان خارجى، بويژه مسلمانانى كه براىـ  5

 آيند، طورى رفتار كندزيارت اماكن مقدس به ايران مى

 بيانگر عظمت اخلاقى ايرانيان و بلند طبعى و كرامتكه 

 مسلمانان باشد. ضمنِ مهمان نوازى و برخورد متعادل و

 منصفانه، مراقب باشد تا خوراك براى تبليغات مسموم

 دشمنان اسلام و ايران فراهم نكند.

 تاكسيرانان عزيز توجّه داشته باشند كه عوامل

 ر پوششسرويسهاى اطلاعاتى و جاسوسى خارجى د

 شوند. پس نبايد سفره دل را نزدتوريست وارد كشور مى

 ها را براى آنان بيان كند و نيزبيگانگان باز كرده و ناگفته

 از حمل و نقل آنان به مراكز حساس اجتناب كرده و هر

 نوع حركت مشكوك آنان را به مسؤولان امنيتى كشور

 )نيروى انتظامى يا اداره اطلاعات( گزارش دهند.

 از توقف در محل عبور عابرين، جلوى پاركينگـ  6

 اختصاصى، پياده روها، ايستگاههاى ويژه اتوبوس و

 «سدّ معبر»محلهاى تخليه بار بپرهيزد. زيرا اين عمل 

 محسوب شده و از مصاديق غصب مال و حق ديگر



 14رود و در اسلام نهى شده است.اشخاص به شمار مى

 و عابرين به شخصيّت و حقوق شهروندانـ  7

 احترام بگذارد و از هر عملى كه موجب اذيّت، آزار، ترس،

 شودهتك حرمت و محروميّت از حق اجتماعى آنان مى

 جا، پاشيدنخوددارى كند؛ به عنوان مثال: بوق زدن بى

 آب به عابران كنار خيابان، حركت با سرعت زياد و غيره،

 نحرمتى و رعايت نكردن حقوق شهروندااز مصاديق بى

 است.
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 .111، ص 2و وفاء الوفاء،    211، ص 12الشيعه،   

 



 

 

 

 

 تاكسيران و خانواده

 

 بعضى از مردان پس از چند ساعت كار و برخورد با

 اى گرفتهمشكلات صنفى، دچار خستگى شده و با چهره

 شوند. اولين هديه آنها بهو عبوس راهى خانه مى

 اعتنايى به همسرگيرى، ابراز ناراحتى يا بىخانواده، بهانه

 و درخواستهاى آنان و فرزندان است، نسبت به گفتار

 حوصلگى كرده و ممكن است با خشونت واظهار بى

 بدخلقى رفتار نمايند.

 مگر نه اينست كه همه اين تلاشها و تحمّل زحمت

 براى تأمين معاش و رفاه و آسايش فرزندان صورت

 گرفته است؟

 كسى كه در راه زندگى و»نگفته  السلامعليهمگر امام صادق 



 كند همانند مجاهدى است كهمىمعاش خانواده تلاش 

 13«جنگد.در راه خدا مى

 كسى كه براى»نيست  السلامعليهمگر اين گفته از امام رضا 

 تأمين هزينه خانواده به دنبال روزى حلال حركت

 كند داراى پاداشى بيش از پاداش رزمنده در راهمى

 18«خداست.

 هترين شما كسانىب»اند: نفرموده آلهوعليهاللهصلىمگر پيامبر اكرم 

 11«هستند كه براى اهل و خانواده خود بهترند.

 پس چرا با سخت گيرى، بد خُلقى، توقّع زياد و با

 كنند؟!گذارى برخورد مىمنت

 علاوه بر اين، بايد دانست كه رفع نياز مادى و

 برآورده كردن حاجتهاى ظاهرى زندگى همچون تهيه

 بلكه خوراك و پوشاك و مسكن، همه وظيفه نيست.

 اى بس مهمتر و مقدّم بر ديگر وظايف وجود داردوظيفه

 و آن توجّه و پاسخگويى به نيازهاى روانى و معنوى

                                                           
 .22221، روايت 66، باب 32ص  12البيت،   ـ وسايل الشيعه، چا  آل 94

 
 .22222ـ همان مدرك، روايت  95

 
 .1122ـ نهج الفصاحه، حديث  96

 



 خانواده و اكرام و اعطاى شخصيّت به اعضاى خانواده و

 تربيت و پرورش روحى آنان و درك احساسات آنها است.

 تاكسيران عزيز بداند كه به هنگام ورودش به منزل

 ضاى خانواده، بويژه فرزندان، به چهره اوچشمان اع

 شود نه به دستهاى او و همين نكته بايد او رادوخته مى

 ملزم كند تا با ابراز احساسات لطيف و ارائه محبّت و

 عطوفت به خانواده، زمينه تربيت انسانى و بالندگى

 اخلاقى و رفاه حقيقى آنان را فراهم سازد.

 

 تذكر: 

 سرويس خارج از شهر، خانوادهـ قبل از عزيمت به  1

 را با خبر سازد و نيز اعضاى خانواده را در جريان زمان و

 مكان سرويس شبانه يا روزانه قرار دهد.

 ـ برنامه تاكسيرانى را طورى تنظيم كند تا حداقل 2

 در يك نوبت، غذا را در جمع خانواده تناول كند؛ تا هم به

 م از نعمتاجر معنوى خدمتگزارى به مردم برسد و ه

 همنشينى با جمع خانواده برخوردار شود.

  



 

 

 

 

 مسؤوليت شخصى تاكسيران

 

 تواند جسم و روح خود را فراموش كندتاكسيران نمى

 از بدنى سالم و« خدمت»و از خود غافل باشد. زيرا 

 پاكيزه و از روحى سرشار از اميد و ايمان و معنويت بر

 به« كار و تلاش»آيد و استمرار خدمتگزارى و تداوم مى

 كارتواند راهنشاط ويژه نيازمند است. بنابراين او مى

 پيشنهادى زير را براى خودسازى جسمى و روحى در

 پيش گيرد:

 

 الف ـ پاكيزگى

 پاكيزگى، طراوت آور و نشاط آفرين است.

 نوعان است.نظافت، احترام به هم



 تميزى، عامل جذب دوستيهاست.

 يّت و ادب انسانى است.نظافت، نشانه والايى شخص

 تميزى، فقر زدايى است.

 پاكيزگى، از اخلاق انبيا است.

 هاى ايمان است.تميزى از نشانه

 همين بس كه حضرت« نظافت»در ارزشمندى 

 فرمايند:در روايتى مىآلهوعليهاللهصلىمحمّد 

 هر چه در توان داريد براى پاكيزگى»

 بكوشيد. زيرا خداوند، اسلام را براساس

 پاكيزگى استوار كرده است و فقط افراد

 13«توانند وارد بهشت شوند.پاكيزه مى

 خداوند با ژوليدگى و كثافت دشمن»

 11«است.

 بر اين اساس تاكسيران محترم براى هماهنگ شدن

 بردارىبا ارزش اسلامى به هنگام دريافت پروانه بهره
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 شود كه هنگام ارائه سرويس از لباس نظيفمتعهد مى

 11اده كند.استف

 تر اين توصيه اخلاقىبراى اجراى بهتر و دقيق

 شود:)نظافت( نكاتى چند پيشنهاد مى

 است و به« از پاكى  طهارت»غير « پاكيزگى»ـ  1

 شود وعنوان تكليف شرعى از سوى مسلمانان اعمال مى

 بايد پاكى بدن و لباسها را بر پاكيزگى آن مقدّم داشت

 ر دوى اينهاست، يعنىولى آنچه مطلوب اسلام است ه

 طهارت و نظافت.

 كند و درـ بدن بطور طبيعى در حين كار عرق مى 2

 روزهاى گرم و داخل تاكسى، غالبا با بوى ناخوشايندى

 همراه است. پس لازم است علاوه بر زدودن موهاى

 زايد بدن، روزانه دوش گرفته و بطور مرتب در دفعات

 عمل در رفع مختلف پاها و جوراب را بشويد كه اين

 خستگى و تسكين روان نيز اثر زيادى دارد.

 ـ موى سر را تا مدّت زياد، بدون آرايش رها نكند و 4

                                                           
 .6، بند 12ـ آيين نامه اجرايى تاكسيرانى، ماده  99

 



 هنگام آرايش توجّه داشته باشد كه آرايشگر موهاى او را

 طبق مدل طبيعى و متعارف كوتاه كند نه بر طبق مدل و

 مد تقليدى كه امروز به عنوان شعار سياسى ـ فرهنگى از

 ى گروههاى خارجى مبتذل و منحرف جنسى، جامعهسو

 اسلامى را آلوده كرده است.

 ـ پيوسته با موهاى شسته، مرتب و شانه شده 3

 پشت فرمان بنشيند.

 ـ موهاى صورت )ريش( را به دلخواه كوتاه و 8

 آرايش كند. امّا توجّه داشته باشد تراشيدن ريش با تيغ يا

 بنابر احتياط واجب، تراشد،ماشين برقى كه مثل تيغ مى

 حرام است؛ حتى اگر بخشى از ريش را بتراشد و قسمت

 چانه را نتراشد كه در اصطلاح عرف، پرفسورى گفته

 ها را با تيغتواند موهاى گردن و روى گونهشود. او مىمى

 بتراشد و بين موى سر و ريش خط فاصل بيندازد.

 گذاشتن سبيل كوتاه، به نحوى كه نوكهاى شارب و

 بخور دقيقا زده شده باشد مانعى ندارد ولى اگر سبيلآ

 111روى لب بالا بيفتد كراهت دارد.

                                                           
 ـ امددددددددددددددددددددددددددددام خمينددددددددددددددددددددددددددددى، اسددددددددددددددددددددددددددددتفتاتات، بخددددددددددددددددددددددددددددش مكاسددددددددددددددددددددددددددددب محرمدددددددددددددددددددددددددددده، فصددددددددددددددددددددددددددددل آرايشددددددددددددددددددددددددددددگرى و 100

 ريش تراشى.

 



 ـ خروج بوى نامطبوع از فضاى دهان باعث 1

 رنجش مسافران در محيط محدود و بسته داخل تاكسى

 خواهد شد. پس براى پيشگيرى بهتر است:

 قبل از نشستن پشت فرمان، به خصوص در نوبت -

 خلال كردن، به دندانها مسواك بزند و صبح، علاوه بر

 فضاى دهان را با آب نمك شستشو دهد كه خلال كردن

 آلهوعليهاللهصلىو مسواك زدن از اخلاق انبياست و از پيامبر اكرم 

 اند: حضرت جبرئيل پيوسته مرا بهروايت شده كه فرموده

 كردند؛ تا حدّى كه گمان كردممسواك كردن توصيه مى

 111ن از جمله واجبات دينى است.مسواك كرد

 نيز روايت شده: السلامعليهاز امام على 

 كند ومسواك كردن، دهان را پاكيزه مى»

 112«رضايت خداوند را به همراه دارد.

 قبل از ارائه سرويس از خوردن مواد بودار مثل سير -

 بپرهيزد.

                                                           
 .1615 و 1622، ب 2ـ وسايل الشيعه، چا  آل البيت،    101
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 114بهتر است سيگار نكشد. -

 بطور روزانهـ مراقب تميزى لباسها باشد و حداقل  3

 غم و اندوه از السلامعليهآن را عوض كند؛ تا به گفته امام على 

 113بين برود.

 توانتميزى لباسها مستلزم نو بودن آن نيست و نمى

 «يكبار مصرف»به بهانه پاكيزگى از لباسها به صورت 

 بوده« اسراف»استفاده كرد، زيرا چنين روشى از مصاديق 

 118شود.سوب مىو از نظر شرعى عملى حرام مح

 همچنين بايد توجّه داشت كه پاكيزگى البسه و

 پوشى غير از پوشيدن لباس غير متعارف و تقليدىشيك

 است كه بايد به شدّت از آن نوع پوشاك دورى كرد. زيرا

 گويند:مىالسلامعليهامام على 

 نما نكند ولباسى بپوش كه تو را انگشت»

 111«به تو آزارى نرساند.

                                                           
 .121ـ امام خمينى، استفتائات، بخش مكاسب محرمه، سؤال  103

 
 .22261شهرى، پيشين، حديث رىـ محمّد محمدى 104

 
 .26ـ امام خمينى، استفتائات، بخش مكاسب محرمه، سؤال  105

 
 .16ـ غرر الحكم و درر الكلم، فصل دوم، حديث  106

 



 احتياط واجب بايد از پوشيدن لباس شهرت كهبنا بر 

 خواهد آن راپارچه، رنگ يا دوخت آن براى كسى كه مى

 113بپوشد معمول نيست خوددارى كند.

 ـ عطرى كه بوى ملايم دارد استعمال كند تا از 1

 آلهوعليهاللهصلىبهترين بندگان خدا شود، همانطور كه رسول اكرم 

 فرمايند:مى

 خدا كسانى هستند كه بهبهترين بندگان »

 111«برند.كنند و عطر به كار مىوعده وفا مى

 

 ب ـ مطالعه و آموزش

 :السلامعليهامام على 

 اى مردم! بدانيد كه دين هر شخص با»

 شود وطلب علم و عمل به آن كامل مى

 آگاه باشيد كه كسب دانش بر شما از كسب

 مال واجب تر است، زيرا خداوند عادل مال

 شما تضمين و تقسيم كرده است ورا براى 

                                                           
 .115توضيح المسايل، مسأله  ـ امام خمينى، رساله 107

 
 .152ـ نهج الفصاحه، حديث  108

 



 رساند. اماّ دانش و آگاهىقطعا به شما مى

 نزد اهل علم نگهداشته شده و به شما

 دستور داده شده تا آن را از اهل علم

 111«بخواهيد. پس دانش و آگاهى طلب كنيد.

 كند ودل افراد نادان را طمع از جا بر مى»

 111«افتد.به دام نيرنگ مى

 به سن و جنس و صنف خاصكسب دانش محدود 

 تواند براى بالا بردن سطح آگاهى ونيست، تاكسيران مى

 دانش خويش از طرق مختلف عمل كند:

 ـ اختصاص نيم ساعت از شبانه روز به مطالعه كتاب؛

 اىـ شركت فعال در جلسات آموزشى فنى و حرفه

 111متناسب با صنف خود؛

 ر مقاطعتواند به صورت شبانه يا متفرقه دـ و نيز مى

 مختلف تحصيلى به تحصيل بپردازد؛

                                                           
 .1ـ اصول كافى، كتاب فضل علم، حديث  109

 
 .13ـ همان، كتاب عقل و جهل، حديث  110

 
 .122ـ قانون كار جمهورى اسلامى ايران، ماده  111

 



 رمز تحقق اين مطلوب تنها اراده و پشتكار است و از

 لحاظ قانونى و صنفى هيچ محدوديت و مانعى وجود



 112ندارد.

 ج ـ اجراى تكاليف عبادى:

 ـ اقامه نماز در وقت مخصوص آن 1

 كه از سوى پيشوايان دين بسيار بر آن تأكيد شده

 فرمايند:مىآلهوعليهاللهصلىر گرامى اسلام است؛ مثلاً پيامب

 هر كس اداى نماز را از اول وقت به»

 تأخير بيندازد مورد شفاعت من قرار

 114«گيرد.نمى

 تا وقتى كه مؤمن مراقب وقت نماز است»

 شيطان از او بيمناك است و هرگاه در وقت

 مخصوص به اداى نماز نپردازد شيطان بر

 او را به گناهانكند و او جرأت پيدا مى

 113«دارد.بزرگ وا مى

 

 دو تذكر:

                                                           
 .62ـ قانون اساسى جمهورى اسلامى ايران، اصل  112

 
 .16، حديث 1ـ وسايل الشيعه، كتاب صلاة، باب  113

 
 .11ـ همان، حديث  114

 



 اى با اهميت است و بر ديگرـ اداى نماز، وظيفه 1

 تكاليف؛ از جمله كسب درآمد و خدمتگزارى به مراتب

 اولويّت و ارجحيّت دارد. تاكسيران متعهد و هوشيار

 تواند نماز را در اول وقت و با مستحبات و تعقيباتمى

 سپس به كار ديگر بپردازد.كمتر اقامه كند و 

 ـ به لحاظ تقدّس و اهميّت ويژه مساجد، اداى نماز 2

 در مسجد ترجيح دارد و چه بهتر كه با جماعت برگزار

 شود. امّا اگر در مسير حركت تاكسى، مسجدى وجود

 توان در كنار خيابان يا داخل ايستگاه به نمازنداشت مى

 ايستاد.

 

 خمسىـ پرداخت خمس و تعيين سال  2

 اسلام، كم كردن فاصله طبقاتى و بر قرارى عدالت

 شمارد وهاى اصلى خود مىاجتماعى را از برنامه

 مسلمين را در برابر محرومين و آسيب ديدگان از حوادث

 داند. به همينسرپرست مسؤول مىهاى بىو خانواده

 درآمد خود را، 81خاطر بر همه مسلمانان واجب شده تا 

 مرجع تقليد، ترجيحا به ولى امرطبق ضوابط، به 



 مسلمين، بپردازند.

 براى پرداخت خمس كه وظيفه قرآنى هر مسلمان

 و موجب پاكى و پاكيزگى مالى و روحى انسان 118بالغ است

 بايد به روش زير عمل كرد: 111شودمى

 هر تاكسيران اولين روز اشتغال به تاكسيرانى را آغاز

 از گذشت يكو پس  113دهدخود قرار مى« سال خمسى»

 ، يعنى در سالروز اشتغال به111سال قمرى يا شمسى

 رسد.تاكسيرانى، زمان محاسبه و پرداخت خمس فرا مى

 

 هامحاسبه درآمدها و هزينه

 ،«درآمد»بطور قطع در طول سال خمسى همراه 

 كردهايى نيز وجود داشته و اجناس و كالاهايىخرج

 رسيده وخريدارى شده و بخشى از آن كالا به مصرف 

                                                           
 .11ـ سوره انفال /  115

 
 .126ـ سوره توبه /  116

 
 .12ـ امام خمينى، تحرير الوسيله، كتاب خمس، مسأله  117

 
 .161و استفتائات، بخش خمس، مسأله  1233ـ امام خمينى، رساله توضيح المسايل، مسأله  118

 



 انداز نقدى يا غيرچه بسا بخشى از درآمد به صورت پس

 نقدى درآمده است. امّا همه اين اشيا و پولها مشمول

 قانون خمس نخواهند بود بلكه بايد بين آنها تفكيك

 111قايل شد.

 تاكسى كه با پول خمس داده شده خريدارى شود يا با

 پولى تهيه شده باشد كه اصلاً خمس به آن تعلّق

 گرفته است مشمول قانون خمس نخواهد بود؛ ولىنمى

 اگر از راه درآمد كسب و كار خريدارى شده باشد مشمول

 121قانون خمس خواهد شد.

 

 ـ محل پرداخت خمس 3

 تاكسيران پس از محاسبه همه داراييها به قيمت روز،

 )نه به قيمت گذشته و زمان خريد( نزد مرجع تقليد خود

 ه مجّوز دريافت وجوه شرعى رايا نماينده رسمى او، ك

 آن داراييها را به صورت وجه نقد يا 81رود و مى 121دارد

                                                           
 رجوع كنيد.ـ براى آگاهى بيشتر به رساله توضيح المسايل  119

 
 .132و  125و  63و  15ـ همان، مسأله  120

 
 .113و  161ـ همان، مسأله  121

 



 پردازد.به وى مى 122معادل غير نقدى آن

 

  

                                                           
 .125ـ همان، مسأله  122

 



 

 

 

 

 تاكسيران و تعمير كار

 

 پرداخت به موقع مزد تعميركار، صافكارى، تعويض

 روغن و هر شخص ديگر كه به سفارش تاكسيران كارى

 اده است، مشمولدر خصوص تاكسى انجام د

 مزد اجير»فرمايند: است كه مىآلهوعليهاللهصلىسفارشهاى پيامبراكرم 

 از سوى 124«را پيش از آنكه عرقش خشك شود بپرداز.

 آلهوعليهاللهصلىديگر به تعويق انداختن بدهى از سوى آن حضرت 

 از بدهكارى بپرهيزيد كه غم شب و»مذّمت شده است: 

 123«ذلّت روز است.

                                                           
 .612ـ نهج الفصاحه، حديث  123

 
 .112ـ همان، حديث  124

 



 حساب است كه هنگامچنين بر تاكسيران خوشهم

 گيرى با دقّت و بزرگوارى وخريد قطعات و سوخت

 نيكو معامله كردن با مردم يك»انصاف معامله كند كه 

 128«سوم عقل است.

  

                                                           
 .2ـ اصول كافى، كتاب العشره، باب التحببّ الى الناس، حديث  125

 



 

 

 

 

 تاكسيران و همكاران

 

 روزى وارد ايستگاه شدم و در كنار تنها مسافر تاكسى

 تاكسيران از آيينهاى نگذشته بود كه نشستم. چند لحظه

 تاكسى جلو دو مسافر كم داره،»رو به ما كرد و گفت: 

 لطف كنيد شما دو نفر با اون برويد تا هم او معطّل نشه

 «و هم شما زودتر، به مقصدتون برسين.

 اين كار از ايثار و محبّت تاكسيران نسبت به ديگر

 كند. همچنانكه رعايت نوبت و حقهمكاران حكايت مى

 سافر ديگر را نقاپيدن، احترام متقابل، گذشت وتقدّم، م

 چشم پوشى، پرهيز از كينه توزى و انتقام جويى و داشتن

 عفّت كلام از ديگر وظايف اخلاقى اوست. كمال، ادب،

 شودبزرگوارى، عطوفت و مردانگى زمانى نشان داده مى



 كه يكى از همكاران در اثر تمام كردن بنزين يا پنچرى

 مانده باشد و شما با احترام نياز او را رفع كنى.يا... در راه 

 به اسم عبدالرحمن بن السلامعليهيكى از ياران امام صادق 

 در حال راه رفتن بوديم كه السلامعليهگويد با امام صادق كثير مى

 بند كفش حضرت پاره شد من از آستين خود نخى در

 مامآوردم و كفش حضرت را تعمير كردم و پس از تعمير، ا

 با دست خود به كتفم زد و فرمود: اى عبدالرحمن! هر

 كس مؤمنى را به اندازه دادن يك بند كفش كمك كند تا

 او به راهش ادامه دهد خداوند نيز در روز قيامت او را به

 كند تا اينكههنگام خروج از قبر سوار بر شتر تندرو مى

 121درهاى بهشت باز شود.

 

  

                                                           
 .1، حديث 65ـ وسايل الشيعه، كتاب صلاة، باب  126

 



 

 

 

 

 ىتاكسيدار و راننده كمك

 

 بعضى از مالكين تاكسى از راننده كمكى براى

 كنند. اين عمل از جهت اقتصادى،تاكسيرانى استفاده مى

 اخلاق و اجر اخروى قابل توجّه و در خور تحسين است؛

 مشروط به اينكه طبق موازين شرعى و تعهّد اخلاقى

 شكل بگيرد و سرانجامى نيك داشته باشد.

 

 ده كمكىنوع قرار داد تاكسيدار و رانن

 قراردادى كه بين تاكسيدار و راننده كمكى منعقد

 باشد؛ كه ضوابط« جُعاله»يا « اجاره»شود، بايد از نوع مى

 فقهى آن به شرح زير است:

 قرارداد از نوع اجاره:



 ، تاكسى را به قصد«تاكسيدار»ضمن اين قرارداد 

 راننده»دهد و اجاره در اختيار راننده كمكى قرار مى

 گيرد تايز به همين قصد تاكسى را تحويل مىن« كمكى

 در زمان معين، در سطح شهر و بر طبق مقررات

 تاكسيرانى به جابجايى مسافران بپردازد و در مقابل

 بها بهدرصدى از درآمد را به عنوان اجرت يا اجاره

 پرداخت كند.« تاكسيدار»

 راننده»موجر است و « تاكسيدار»در اين شكل 

 توانند شرط ياهر يك از اين دو مى مستأجر و« كمكى

 شروطى را در موضوع ساعات كار، زمان و مكان تحويل

 تاكسى، نحوه پرداخت مال الاجاره، هزينه سوخت،

 جرايم، خسارت، تعطيلات و غيره در قرارداد بگنجانند و

 بند باشند. دراز نظر شرعى هم بايد به تعهّدات خود پاى

 زدناد، ديگرى حق برهمصورت تخلّف هر كدام از قرارد

 123قرارداد )فسخ( را خواهد داشت.

 قرارداد از نوع جعاله

                                                           
 .1و  2و  1ـ امام خمينى، تحرير الوسيله، كتاب اجاره، مسأله  127

 



 راننده»تاكسيدار، با در نظر گرفتن شروطى به 

 اگر با تاكسى من كار كنى، درصد»گويد: مى« كمكى

 «دهم.معينى از كاركردت را به تو مى

 

 چند تذكر:

 يا درصد، معيّن و معلوم« عوض»ـ در جعاله بايد  1

 121باشد؛ و گر نه جعاله باطل خواهد بود.

 شود كه كارمى« عوض»زمانى مستحق « عامل»ـ  2

 121كند.

 توانند جعالهـ هر دو طرف قبل از شروع به كار مى 4

 141را فسخ كنند.

 تواندشروع به كار كرده باشد مى« عامل»ـ اگر  3

 دست از كار بكشد و مستحق چيزى نخواهد بود؛ ولى اگر

 المثل، اجرت«عامل»جُعاله را فسخ كند، بايد به « جاعل»

 141بدهد.

                                                           
 .5ـ همان، كتاب جعاله، مسأله  128

 
 .12ـ همان، مسأله  129

 
 .15ـ همان، مسأله  130

 
 ـ همان. 131



 «رهن يا گرو»اى در خصوص نكته

 هر چند كه در معامله بين تاكسيدار و راننده كمكى

 حسن نيّت، صداقت، وفاى به عهد، امانتدارى و تعهّد

 حاكم است، امّا بعضى از تاكسيداران جهت اتقان و

 تاريخ ازچك بىاطمينان بيشتر، پولى را به صورت 

 گيرند و اين)گرو( مى« رهن»راننده كمكى به عنوان 

 ماند.چك تا پايان قرار داد نزد او مى

 هيچيك از تاكسيدار يا راننده كمكى حق ندارند

 اجازه ديگرى آن گرو را به شخص ثالث واگذار كنند،بى

 يا به صورت بخشش يا قرض الحسنه به ديگرى بدهند،

 142و فروش كنند. يا با آن پول خريد

 تواند در صورت بروز خسارت و نقصتاكسيدار مى

 ناشى از افراط و تفريط راننده كمكى و در صورت

 خوددارى راننده كمكى از پرداختِ وجه خسارت با كسب

 144اجازه از حاكم شرع )مرجع تقليد( در رهن تصرّف كند.

                                                                                                                                                                                           
 

 .2623ـ  2622ـ امام خمينى، رساله توضيح المسايل، مسأله  132

 
 كندددددددددددددددددددد همدددددددددددددددددددان،تواندددددددددددددددددددد تصدددددددددددددددددددرّف ـ اگدددددددددددددددددددر بددددددددددددددددددده حددددددددددددددددددداكم شدددددددددددددددددددرع دسترسدددددددددددددددددددى نداشدددددددددددددددددددته باشدددددددددددددددددددد مدددددددددددددددددددى 133

 .2621مسأله 

 



 شركت

 هرگاه يك دستگاه تاكسى متعلّـق به دو نفر يـا

 و طرفين به 143گرددصورت مى« شركت»باشد بيشتر 

 نسبتِ سهم خود در سود و زيان كار شريك خواهند

 كندهر يك از دو شريك كه بر روى تاكسى كار مى 148بود.

 شود، و ضامـن خسارت وارده برمحسوب مى« امين»

 141تاكسى نيست؛ مگر آنكه افراط و تفريط كـرده بـاشد.

 عقد شركت و طرفين يا اطراف شركت بايد به مفاد

 بند باشند؛ كه در جاى خود بيانضوابط شرعى آن پاى

 شده است.

 در سازمان تاكسيرانى تهران، پروانه تاكسيرانى تبصره :

 شود كه مالكيتِ كامل )ششبراى فردى صادر مى

 دانگ( خودرو را داشته باشد. از اين رو داشتن شريك با

 رد.آيين نامه اجرايى تاكسيرانى تهران مغايرت دا

  

                                                           
 ـ امام خمينى، تحرير الوسيله، كتاب شركت. 134

 
 .12ـ همان مدرك، مسأله  135

 
 .11ـ همان مدرك، مسأله  136

 



 

 

 

 

 تاكسيران و تاكسى

 

 الف ـ نظافت تاكسى

 داشتن مركب راهـوار از 143در برخى احاديث

 هاى خوشبختى دانسته شده است. مركبى،نشانـه

 ماند كه همواره مورد رسيـدگى و وارسىراهـوار باقى مى

 فنى قرار گرفته، پيوسته تميز و نظيف باشـد. پس

 شايسته است:

 هاى تاكسىل اتاق و كفىـ موتور، بدنه و داخ 1

 همواره تميز نگه داشته شوند.

 ـ از شستن خودرو در معابر و سطح شهر و 2

                                                           
 .1211و  1252، 1212ـ نهج الفصاحه، حديث  137

 



 محلهايى كه تابلوى ممنوعيّت شستشو دارد اجتناب

 شود. زيرا شستن خودرو در هر نقطه شهر و در كنار هر

 نهرى موجب تقليد ديگر رانندگان شد و در نهايت

 و موجب آلودگى آب نهر و زيبايى  را از آن نقطه گرفته

 شود. حال اگر صاحب نهر راضى نباشد برسطح جاده مى

 شود.ميزان گناه افزوده مى

 ـ روكش صندليها تعويض و در صورت آلودگى 4

 شسته شوند.

 ـ هنگام شستشو دقت شود كه از آب آشاميدنى 3

 براى شستن استفاده نشود و نيز به مقدار لازم از آب

 اسراف نشود.استفاده شود؛ تا 

 حضرت امام خمينى)ره( در نظر فقهى خويش در اين

 فرمايد:مورد مى

 روى ]در مصرف آب و برق[ به نحوزياده»

 غير متعارف حرام است و چنانچه موجب

 141«اتلاف و ضرر باشد موجب ضمان است.

                                                           
 .26ـ امام خمينى، استفتائات، بخش گناهان كبيره و امور اخلاقى، سؤال  138

 



 ب( هواى داخل تاكسى به وسيله بوگير، معطّر و

 مطبوع نگه داشته شود.

 يبايى از چسباندن بر چسبهاىپ ( براى حفظ ز

 تصويرى و نوشتارى به قسمتهاى مختلف داخل و خارج

 تاكسى خوددارى شود؛ به ويژه تصاوير مستهجن و

 هاى مبتذل.نوشته

 ت ( بعضى از كلمات از آنچنان قداست و احترامى

 توان بر روى آن كلمات دستوضو نمىبرخوردارند كه بى

 اين خصوصكشيد. حضرت امام خمينى)ره( در 

 فرمايد:مى

 بر كسى كه وضو ندارد، حرام است اسم»

 خداوند متعال را، به هر زبانى كه نوشته

 شده باشد، مَس نمايد.)دست بكشد(

 آلهوعليهاللهمَس )دست كشيدن( اسم مبارك پيغمبر صلى

 السلامو حضرت زهرا عليهاالسلام، اگر هتك وو امام عليه

 بنابر احتياط احترامى باشد حرام است وبى

 احترامى هم نباشد، مَسواجب چنانچه بى



 141«ننمايد.

 مَس نمودن خط قرآنى يعنى رساندن»

 جايى از بدن به خط قرآن براى كسى كه

 وضو ندارد حرام است. ولى اگر قرآن را به

 زبان فارسى يا به زبان ديگر ترجمه كنند

 131«مس آن اشكال ندارد.

 اسم خدا به هر زبانىپس تاكسيران محترم از نوشتن 

 و عليهاالسلامو حضرت زهرا  عليهماالسلامو ائمه اطهار  آلهوعليهاللهصلىو اسم پيامبر 

 آيات عربى قرآن بر روى بدنه تاكسى؛ به خصوص در

 احترامى محسوبقسمت دستگيره و جاهايى كه بى

 شود خوددارى كند.مى

 ث ( ممكن است دستگيره يا صندلى در اثر آلودگى

 خون يا بول يا ساير نجاسات نجس شود. تاكسيران

 كند در صورت امكان آن قسمت نجسمتعبّد تلاش مى

 شده را پاك كند، هر چند كه اعلان نجس بودن آن

 131قسمت به مسافرين لازم نيست.
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 ج ( برابر مقررات، لازم است كه تاكسى،

 شده و داراى تجهيزات مندرج در قانون« گذارىشماره»

 رگ معاينه را به عنوان مدركِ فقدانِ نقصِ فنّىباشد و ب

 دريافت كند.

 

  



 

 

 

 

 سخنى با مسافران

 

 اى نيز باسزاوار است در پايان اين اثر، چند جمله

 مسافران گرامى در ميان بگذاريم و آنان را نسبت به

 وظايـف متقابل در برابر تاكسيـران و تاكسى يادآور

 شويم:

 ر داشتن شرافتـ مسافر مسلمان با در نظ 1

 تاكسيرانى و جايگاه مهم اجتماعى آن، تاكسيران را به

 نگرد و او را برادر دينى و امين خودديده احترام مى

 پندارد.مى

 گفتن« سلام»ـ به محض ورود به تاكسى در  2

 به تاكسيران« خسته نباشيد»گيرد و با عرض پيشى مى

 بخشد.اى مىتوان و نشاط تازه



 جاى تاكسيران تصوّر كرده و از ـ خود را به 3

 كاهد و از كم و كاستى احتمالىسطح توقّعات خود مى

 يا بر خورد نامناسبت و ناشايست بعضى تاكسيرانان با

 گذرد.اغماض مى

 ـ هنگام سوار شدن، حق تقدّم ديگر مسافران را 3

 رعايت كرده و اى بسا از حق خود به نفع ديگران

 راد بزرگتر و بانوان.گذرد، خصوصا نسبت به افمى

 ـ هنگام بستن يا باز كردن در تاكسى، طورى 8

 كند تا آسيبى به دَر وارد نشود.عمل مى

 ـ براى ايجاد نظم و انضباط اجتماعى به عوض 1

 تجمع در سر چهار راه در ايستگاههاى تعيين شده

 شود.سوار تاكسى مى

 ـ قبل از ورود به تاكسى، مقصد خود را به 3

 كند و با آگاهى از مسير تاكسى،تفهيم مى تاكسيران

 شود.سوار مى

 كند تا به هنگامبها را از قبل مهيا مىـ كرايه 1

 پياده شدن، وقت كسى بيهوده تلف نشود.

 ـ جهت سهولت و سرعت در پرداخت و دريافت 1



 كند و نسبت بهبها، از پول خرد استفاده مىكرايه

 ست و با رضايتگير نيگرفتن باقيمانده پول، سخت

 بخشد.كامل آن را مى

 ـ مسافر مرد از روى تعهّد و غيرت، 11

 حتّى المقدور، از نشستن در كنار زن نامحرم در رديف

 كند؛ و در هيچ شرايطى در رديفعقب خوددارى مى

 نشيند.جلو در كنار زن نامحرم نمى

 ـ مسافر زن از روى عفّت و پاكدامنى، حتى 11

 در كنار مردم نامحرم در رديفالمقدور، از نشستن 

 كند، و در صورتى كه در كنار مردعقب خوددارى مى

 نامحرم قرار گرفت با حايل قرار دادن كيف دستى

 نشيند كه تماس بدنى با او پيدا نكند.طورى مى

 ـ شهروند متعهّد، ياد خدا و ذكر خدا و سكوت 12

 جا و بازگو كردن مشكلاترا بر هر گفتگوى بى

 دهد و با جدّيت ازاجتماعى ترجيح مى شخصى يا

 كند.غيبت، تهمت و حرفهاى ناروا اجتناب مى

 ـ اثاث همراه را با همكارى تاكسيران در 14

 دهد تا مزاحم ديگرصندوق عقب تاكسى قرار مى



 سرنشينان نشود.

 ـ در حالت دربست، قبل از سوار شدن بر سر 13

 همينطور مسير رسد.بها با تاكسيران به توافق مىكرايه

 و مقصد، تعداد همراهان و مقدار اثاث همراه را به

 رساند.اطلاع تاكسيران مى

 ـ اگر چيزى در تاكسى پيدا كرد آن را به 18

 دهد تا از طريق سازمان تاكسيرانى بهتاكسيران مى

 دست صاحبش برسد.

 ـ در صورتى كه فرد خردسالى به همراه دارد، 11

 گيرد تا هم بهص در نظر مىبراى او نيز كرايه مخصو

 خردسال احترام گذاشته باشد و هم زحمت تاكسيران

 پاسخ نگذاشته باشد.را بى

 ريزدـ پس مانده خوراكيها را كف تاكسى نمى 13

 كند.و يا از شيشه تاكسى به خيابان رها نمى

 ـ در صورت بروز تخلفّ از سوى تاكسيران، با 11

 به معروف و نهىرعايت حريم شخصيّت و اصول امر 

 از منكر مورد تخلفّ را به صورت محرمانه و

 دهد.محترمانه به وى تذكر مى

  



 

 خود آزمايى  

 

 

 دهد و او را در دنيا و آخرت سرافراز. آنچه به شخص بها مى1

 سازد ...مى

 ب( خدمت مستمر به مردم است.      الف( سودمند بودن است.      

 د( حضور در اجتماع است.       ج( ذكر مداوم خدا است.     

 باشد؟. در مورد تاكسيرانى كدام گزينه صحيح نمى2

 الف( نقش كليدى و غيرقابل جايگزينى در اجتماع دارد.      

 هاى مهم خدمتگزارى است. ب( از جمله پايگاه     

 شود. ج( حلقه وصل ارزشمندى در جامعه محسوب مى     

 شود. د( احكام خاصى براى آن از روايات برداشت نمى     

 ··· . بهتر است تاكسيران                                3

 الف( فقير و غنى را به يك چشم نگاه كند.      

 ب( برخوردش با همه يكسان باشد.      



 ج( به ديده حقارت به مسافران نگاه نكند.      

 د( همه موارد       

 ··· اكسيرانان نبايد                               . ت4

 الف( مشكلات شخصى و صنفى خود را در جمع سرنشينان بگويند.      



 ب( خويشتن دار باشند.      

 گويى نكنند. ج( پرحرفى و بيهوده     

 د( انصاف داشته باشد.      

 ···       . تاكسيرانان در مورد حفظ جان مسافران               5

 الف( هيچ گونه مسئوليتى ندارند.      

 ب( حافظ جان مسافران بايد باشند.      

 ج( مقدار كمى مسئوليت دارند.      

 د( هيچكدام       

 هاى زير جزء وظايف تاكسيران براى حفظ جان. كدام يك از گزينه6

 مسافر نيست؟

 مورد الف( حركت با سرعت مجاز و پرهيز از سبقت بى     

 ب( سوار كردن سرنشين در سمت چپ راننده      

 ج( صحبت كردن با مسافران و تنظيم راديو براى مسافران       

 د( گذاشتن بار در جلو يا عقب خودرو      

 . سوار كردن مسافرى كه در حال كشيدن سيگار است توسط7

 ···                    تاكسيران        



 الف( بايد حتماً صورت گيرد.      

 ب( طبق قانون ممنوع است و نبايد صورت گيرد.      

 ج( اگر ساير مسافران راضى باشند بايد صورت گيرد.      



 د( بستگى به نظر تاكسيرانى بايد صورت گيرد يا صورت نگيرد.      

 ··· . همزيستى و ارتباط سالم افراد جامع بشرى در پناه 8

 خود از آن دفاع···  است و همگان سعى دارند بر حسب 

 كنند.

 ب( صلح و دوستى ـ عقل       الف( آسايش ـ فطرت      

 د( حيثيت و اعتبار ـ فطرت      ج( كار و تلاش ـ عقل      

 در برابر رفتار و گفتار. بنا بر گفته پيامبر )ص( تاكسيران بايد 9

 ··· ناشايست ديگران                      

 الف( رفتارى مانند آنها بروز دهد.      

 ب( ملايمت كند و از خشونت و فحش و ناسزا بپرهيزد.      

 ج( زماين ملايمت كند و زمانى خشونت      

 د( هيچكدام       

 باشد؟نه صحيح مى. در برخورد تاكسيرانان با زنان كدام گزي11

 الف( تاكسيران بايد براى حفظ حريم شرعى و عفت عمومى از گفتگو و     

 خنديدن با زنان مسافر پرهيز كند. 

 ب( تاكسيران بايد از سوار كردن دو زن در صندلى جلو اجتناب كند.      



 ج( در صورت مشاهد منكر از سوى مسافران، با رعايت شرايط، امر به     

 نهى از منكر كند. معرف و 

 د( همه موارد       



 بردارى. اينكه؛ ديگران حق هيچگونه تصرف خودسرانه و بهره11

 ناصواب از آن مال را ندارند تعريف كدام گزينه است؟

 ب( قانون      الف( امانت      

 د( كرامت      ج( حرمت مال مسلمان      

 دريافتى از مسافران تواند مالك شرعى پول. تاكسيران زمانى مى12

 ··· شود كه                      

 الف( براساس يك عمليات شرعى به وى پرداخت شده باشد.      

 ب( برابر نرخ مصوب باشد.      

 ج( همراه با توافق و رضايت طرفين در حالت عادى باشد.      

 د( همه موارد      

 ن است كه كسى مالاز گناهان بزرگ اي» . اين سخن از كيست : 13

 «فرد مسلمان را به ناحق تصرف كند. 

 ب( پيامبر اكرم )ص(      الف( قرآن كريم      

 د( امام باقر )ع(      ج( امام على )ع(      

 باشد؟. در فقه اسلام كار تاكسيرانى از چه نوع مى14

 ب( خريد و فروش      الف( اجاره      



 د( حمل و نقل       ج( داد و ستد      

 باشد؟. در مورد سرويس دربستى كدام گزينه درست مى15

 الف( ممنوعيت قانونى وجود ندارد.      



 اى وجود ندارد كه به طور صريح آن را تأييد كند.ب( ماده و آيين نامه     

 شود. ج( طبق اصل خدمتگزارى به تاكسيرانان توصيه نمى     

 د( همه موارد      

 باشد؟ق قانون كار كشور زمان كار شب بين چه ساعاتى مى. طب16

 بامداد  4تا  24ب(      بامداد  4تا  23الف(      

 بامداد   1تا  23د(      بامداد  1تا  22ج(      

 ء جامانده در تاكسى را به قصد نگهدارى و. اگر تاكسيران شى17

 ء در دست اوو آن شى···  رساندن به صاحبش بردارد                     

 خواهد بود.···                      

 الف( مسئول است ـ امانت شرعى      

 ب( مسئول نيست ـ امانت شرعى      

 د( مسئول نيست ـ صدقه       ج( مسئول است ـ صدقه      

 هاى تاكسيران نسبت به شهر و جامعه. كدام مورد از مسؤوليت18

 نيست؟ 

 ه و امن نگه داشتن شهر و خيابانها الف( پاكيز     

 ب( دورى كردن از شايعه       



 د( نگهدارى صحيح اسكناس      ج( صحبت كردن با مسافران       

 باشد؟. در قرارداد از نوع جعاله، كدام گزينه صحيح نمى19

 الف( در جعاله بايد عوض يا درصد معين و معلوم باشد وگرنه جعاله باطل     



 خواهد بود. 

 شود كه كار كند. ب( عامل زمانى مستحق عوض مى     

 توانند جعاله را فسخ كنند. ج( هر دو طرف قبل از شروع به كار نمى     

 دار به راننده كمكىد( جعاله در تاكسيرانى به اين معنا است كه تاكسى     

 را به تواگر با تاكسى من كار كنى درصد معينى از كار كردت »گويد مى

 دهم. مى

 . در سازمان تاكسيرانى تهران، پروانه تاكسيرانى براى فردى21

 خودرو را داشته باشد.···  شود كه كه مالكيت                      صادر مى

 دانگ  4ب(      الف( كامل      

 د( ميزان مالكيت مهم نيست.      دانگ  4ج( بيشتر از      

 

 

 

  



 

 

 ندگىمجموعه فقه و ز

 

 منتشر شده است  احكام مسجد 

 احكام و آداب تاكسيرانى منتشر شده است  

 احكام معاملات ملكى منتشر شده است  

 احكام پرستارى منتشر شده است  

 احكام اعتكاف منتشر شده است  

 احكام آرايشگرى منتشر شده است  

 احكام كشتيرانى منتشر شده است  

   احكام رستورانهامنتشر شده است

 احكام مسكن منتشر شده است  

 احكام جشن و شادمانى منتشر شده است  

 احكام قناديها منتشر شده است 

 احكام سينما منتشر شده است 



 شودمنتشر مىاحكام طلا و جواهر فروشان 

 شوداحكام خياطى منتشر مى

 شوداحكام معمارى و شهرسازى منتشر مى

 احكام ورزش بانوان منتشر شده است 

 احكام هتل دارى منتشر شده است 

 شود احكام كارمندان و مديران منتشر مى

 شود احكام كشاورزى منتشر مى

 شود احكام تعمير كاران منتشر مى

 شود احكام كارمندان و مديران منتشر مى

 شود احكام نانوايان منتشر مى

 شود احكام تعليم و تربيت منتشر مى

 

 

 

 

 



 


